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CREATIVE IDEA DESCRIPTION

Para crear un sistema de software que permita de forma efectiva monitorice a los trabajadores
de una empresa para poder detectar de forma preventiva los sintomas del Burnout, hemos
decidido que lo ideal seria el uso de un dispositivo portable e inteligente que pueda medir
diferentes pardmetros vitales. En este caso, el Smart wearable mds sencillo para esto seria una
pulsera inteligente. Un dispositivo que pueda detectar actividad, y especialmente que tenga
sensores que miden las pulsaciones por minuto y la presion arterial.

Esta pulsera estaria conectada al mévil del usuario a monitorear, que tendria una aplicacidon que
se encarga de recopilar y analizar todos los datos recibidos, generando informacién util e
interpretable, como graficos, avisos e informes semanales acerca del estado de estrés de su
usuario. Los principales factores a tener en cuenta dentro del algoritmo de analisis del estrés
seria el incremento espontdneo de presidn arterial y pulsaciones estando en reposo. También
se afiadiria a esto un control de las horas, calidad del suefio, y cualquier alteracién de éste en
determinado periodo de tiempo; para poder determinar si el trabajador se encuentra bien, o si
por el contrario presenta sintomas de estar bajo demasiado estrés.

Dentro del software de la app se encontrardn dos apartados mas, un sistema de avisos por
inactividad, que alerte al usuario si éste ha permanecido mas de una hora sin moverse de su
sitio, para que se levante y se mueva, aunque sea un minuto. También existiran unas pequenas
encuestas para el usuario a lo largo del dia para que éste comparta su estado de animo, lo cual
se tendra también en cuenta.

Otro factor primordial aparte de los datos biométricos y estado de animo del usuario es la carga
de trabajo a la que se enfrenta, por lo tanto, seria importante implementar un sistema que sea
capaz de identificar con precision la cantidad de horas de trabajo reales que el usuario ha tenido.
Con esto es facil identificar casos en los que un solo trabajador tiene demasiada carga de trabajo
para una sola persona, lo cual puede muy rapidamente generarle estrés innecesario.

Por ultimo, toda esta informacidn es recopilada en forma de informes semanales y mensuales y
enviada directamente a los superiores a cargo de dicho trabajador, siendo una forma muy
sencilla de comunicar directamente, sin necesidad de que el trabajador tenga que ir a quejarse.
Esto ayudaria a los jefes a estar al tanto de la productividad y del estado animico de sus
empleados y reestructurar cargas de trabajo en caso de que uno o varios de éstos estén bajo
excesiva demanda.

En resumen, a continuacidn, se indican las funcionalidades a ejecutar por el software:



6.

Uso de una Smartband o reloj inteligente con capacidad de medicién de pulsaciones,
presién arterial y deteccién de movimiento.

a. La pulsera detecta e informa sobre calidad y alteracién del suefio.

Aplicacidn que recoge y analiza los datos recibidos por la pulsera, asi como los avisos
del usuario.

a. Cuestionario de estado de dnimo al final del dia y de la semana

Avisos de inactividad para levantarse de la silla
Registro de horas reales trabajadas
Resumen semanal con recomendaciones

Resumen semanal o mensual es periddicamente enviado a los superiores de la

empresa para evaluar el nivel de estrés y ajustar la carga de trabajo.



Datos generales de la empresa que ofrece el proyecto

e Name: Logicspace

e Descripcidon: Una startup afincada en Madrid y formada por talentosos
licenciados de la UC3M, dedicada al marketing digital y a prestacién de servicios
de publicidad online para empresas.

e Mision: Ofrecer servicios de calidad a precios competitivos que mejoren el
trafico y ventas de sus clientes.




1. OFERTA INICIALY PRESUPUESTO

Resumen del personal a cargo

El personal a cargo del desarrollo del proyecto seran los listados a continuacién, incluyendo a
un desarrollador de software contratado como freelancer exclusivamente para este proyecto.

50.000€/afio
Project Manager Alfonso Chiclana Serrano

30.000€/afio
Systems Analysts Adrian Ruiz Albertos, Nicolas de la Pefia

Serrano

30.000€/afio
Software developer Jonathan Ledesma

38.000€/afo
Configuration Manager Marco Aurelian Gota

50.000€/afio
Quality Manager Miguel Lépez Cobacho

25.000€/afo
Tester Miguel Villanueva Marin

Tabla 1: Resumen del personal a cargo -Informacion de salarios extraida de glassdoor



Analisis de los casos de uso

Para el analisis de los casos de uso se clasifican en funcidén de su complejidad para poder hacer
una estimacion del tiempo necesario para su desarrollo. Se afiade la categoria de Muy simple
dado que existen varios casos extremadamente faciles y rapidos de implementar, por lo que
no seria adecuado asumir un factor de ajuste de 1.

Muy simple 1 5 (5/4)*0.2=0.25 0.2
Simple 1-3 16 (16/4)*1=4 1
Normal 4-7 3 (3/4)*1.5=1.125 1.5
Complejo Mas de 8 0 0 2
TOTAL 24 5.325== 160 dias

Listado y clasificacion de casos de uso

Jefe
Consultar info Sencillo
Diaria Sencillo
Semanal Sencillo
Mensual Sencillo
Enviar Alertas Muy sencillo
Reducir carga trabajo Sencillo
Cambio horario Average
Cancelar alertas Muy sencillo

Trabajador
Recibir alertas Average
Pulsaciones altas Sencillo
Pulsaciones normales Sencillo
Tensién baja Sencillo
Tension alta Sencillo
Tensién normal Sencillo
Nivel suefio bajo Sencillo
Nivel hidratacién bajo Sencillo



Nivel hidratacidn correcto Sencillo
Inactividad Sencillo
Volver al trabajo Muy sencillo
Consultar info Sencillo
Modificar info Average
Responder encuestas Sencillo

Pulsera
Captar informacion Muy sencillo
Enviar informacion Muy sencillo

Calculo de horas de trabajo

160 dias totales =>112 Dias laborables

112 dias X 8 hr/dia = 896 horas

Project manager: Trabajard todos los dias =>896 horas

Analistas: Trabajaran en la primera fase, de analisis.
o Configuration manager: Trabajara durante la fase de analisis y desarrollo
o Desarrollador: Trabajara durante la fase de implementacion
o Testers: Trabajara durante la ultima fase

Manager calidad: Trabajara todos los dias = 896 horas

30% FASE ANALISIS
50% FASE DE DESARROLLO
20% FASE DE TESTING E IMPLEMENTACION

Salarios de los empleados

A continuacién se desglosan los salarios de los empleados teniendo en cuenta la estimacién de
horas trabajadas.

Project manager 896 24€/hora*896= 21.504€
Alfonso Chiclana Serrano

Analista 1 268 15€/hora*268= 4.020€
Adrian Ruiz Albertos




Analista 2 268 15€/hora*268= 4.020€
Nicolas de la Pefia Serrano
Software developer 448 15€/hora*448=6.720€
Jonathan Ledesma

Configuration 716 19€/hora*716= 13.604€

Manager Marco Aurelian Gota

Quality Manager 896 24€/hora*896= 21.504€

Miguel Lépez Cobacho

Tester 179 12€/hora*179= 2.148€
Miguel Villanueva Marin

Total 7 4868 73.520€

Tabla 2: Costes de personal

Hardware

Se requerira la compra de 20 unidades de las pulseras con medidores biométricos para poder
probar las funcionalidades. Ordenadores portatiles para cada miembro del equipo, asi como

servidores, switches y equipos de red para la oficina y un espacio de almacenamiento en la

nube y en fisico para todo el proyecto.

Pulsera 20 60 1.200€
Laptops 7 650€ 4.550€
Servers 1 5.000€ 5.000€
Network equipment 1 2.000€ 2.000€
Almacenamiento 2 1.000€ 2.000€
TOTAL 14.750€

Table 3: Computer hardware

10




Herramientas de software

Para programar el software se utilizara el lenguaje python, por lo tanto sera necesaria una
licencia profesional de un IDE como Pycharm. Asi como un software profesional de UML para
la direccidn del proyecto, se ha elegido Lucidchart.

Pycharm pro licence |1 180€ 180€
Lucidchart 2 50€ 100€
Total 280€

Table 4: Herramientas Software
Consumibles

No se requiere demasiado material de oficina.

Material oficina 300€
Recambios impresora 100€
Total 400€

Table 5: Consumables

Transporte y subsistencia

Abono transporte:
Asumiendo que la mayoria de los miembros utilizaran el transporte publico y que el
desarrollador no tiene por qué ir a la oficina todos los dias.

Combustible:
Asumiendo que aquellos que no utilicen transporte publico irdn en coche.

Comidas:
Asumiendo comidas para 4 personas, 3 veces a la semana. 10-15€ por comida. Un total de
120€ a la semana.



Transport pass 200€
Fuel 500€
Meals 3000€
Total 3700€

Tabla 6: Transporte y subsistencia

Costes indirectos

Alquiler

Se recomienda de media unos 14 m2 por cada persona que deba trabajar en la oficina, sumando
el espacio personal y las zonas comunes. Por lo tanto para 7 personas se requiere una oficina de
100m2.

El precio medio del alquiler de una oficina en madrid de 100m2 es aproximadamente
2000€/mes.

Por lo tanto el precio total de la oficina serdn 10650€

Electricidad
“La media anual del consumo por m? de todos los grupos de edificios analizados es de 110,6
kWh/m? “ -Extraido de enectiva.cz

e 110 kWh /12 =9.1kWh/ mes m2 =
e 100m2 * 9.1kWh/ mes m2 * 5,3 meses = 4823 kWh
e AO0.2 euros/ kWh =>4823kWh*0.2= 1000€

Agua
“La media de consumo anual del total del grupo de edificios analizados es 307,6 |/m?” -Extraido
de enectiva.cz

e 307*100=30.700 Litros*(5.325/12) * 0.00189€/litro == 25€
Internet

Precio medio internet alta velocidad y ancho de banda: 60€/mes
60*5.325= 320€

Electricity 1000€
Water 25€
Rent 10650€
Internet 320€
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total 12000€
Tabla 7: Costes indirectos

Resumen total

Staff salaries 73.520€
Computer equipment 14.750€
Software 280€
Consumables 400€
Travel and subsistence allowance 3.700€
Indirect costs 12.000€
Total 104.650€

Tabla 8: Resumen de costes totales

Totales sin impuestos

Segun Inc, «la mayoria de las empresas de servicios profesionales tienen margenes de beneficio
operativo del 5 al 10 %»

El riesgo de un 5% se estima en base a que la dificultad del software a implementar no es muy
grande, es un proyecto rapido y que no tiene una importancia vital, y dada la previa experiencia
de la empresa con proyectos similares un margen de un 5% permite tomar libertades y
aproximaciones a la baja respecto al tiempo de desarrollo.

Project cost (without VAT) 104.650€
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Risk (X%) 5%

Profits (Y%) ** 8%

Total cost estimate 118.673€

Tabla 9: Riesgo y beneficio

4. SOFTWARE CONFIGURATION MANAGEMENT

INTRODUCCION

4.1 PROPOSITO DEL PLAN

El Plan que esta detallado a continuacién, va dirigido tanto al personal desarrollador
como al equipo de direccidn. Con él se pretende dotar al proyecto de suficiente robustez
a la hora de recopilar informacién acerca del estado del producto, asi como a la hora de
realizar un cambio. Los cambios son especialmente delicados en este, dado que existen
elementos que requieren especial atencién y cuidado a la hora de modificarlos.

Asi pues, se pretende documentar cada linea base y cada cambio realizado segun lo
indicado mas abajo cuando se detallen las actividades de gestién de configuracidn.

4.2 ALCANCE

El plan de gestion de la configuracidon se aplicara al proyecto Logicspace, el cual tiene
como objetivo desarrollar un proyecto para controlar y reducir el burnout.

El proyecto consta del desarrollo de una aplicacién que mediante el uso de pulseras que
monitorizan a los empleados de la empresa solicitante para alertar sobre los sintomas
relacionados con el burnout que puedan padecer dichos empleados.

4.3 DEFINICIONES Y ACRONIMOS

Para identificar cada version estas se nombran mediante el estandar:

G6_nombre proyecto_version.version
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Siendo LS un diminutivo del nombre del proyecto, un

o on

como separacion entre el
diminutivo, los numeros de las versiones y el indicador del grupo, que seran los que iran
cambiando a lo largo de las actualizaciones del proyecto.el resultado seria:

G6_LS_1.0

Acrénimos:
SCM: Software Configuration Management (Gestion de la Configuracion del Software)

EC: Elemento de Configuracion

4.4 REFERENCIAS
Para la realizacion del documento, se han utilizado los estandares:

Definicion del procedimiento de control de cambios:IEEE Std. 1042 — 1987 IEEE Guide to
Software Configuration Management.

ESPECIFICACIONES DE GESTION

Esta seccidn identificara las tareas de coordinacién y management que seran necesarias
para llevar a cabo el SCM.

4.5 ORGANIZACION

Debe existir un contacto directo y permanente entre los miembros del personal de
desarrollo y el comité de control de cambios para poder garantizar que los retardos en
el procesamiento de un cambio sean lo mas cortos posibles. De esta manera tanto las
tareas de mejora como de correccidon serdan mas sencillas de llevar a cabo y menos
tediosas.

Tanto el comité de control de cambios como el resto del personal de desarrollo deberdn
prestar especial atencion a los puntos en los que se estipula que las baselines seran
establecidas dentro del desarrollo. Para mas informacidon consultar la seccién de
Definition and Establishment of Baselines.
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4.6 RESPONSABILIDADES

Dentro de este apartado se especifican y definen las responsabilidades de cada miembro
en cuanto al control de versiones y todo lo relacionado con éste.

Change control committee: Marco Aurelian Gota, Miguel Ldpez Cobacho (Quality
Manager)

Responsible for SCM: Marco Aurelian Gota (Configuration Manager)
Librarian: Marco Aurelian Gota
Rest of the development staff: Adridn Ruiz Albertos, Nicolds de la Pefia Serrano

Jonathan Ledesma

El comité de control de versiones estara integrado por el Configuration Manager vy el
Quality Manager, teniendo asi un control estricto de las versiones que se suban a la base
de datos para poder recuperar versiones anteriores y especificar los cambios hechos en
cada version asi como su propdsito.

El responsable de SCM sera tarea principal del Configuration Manager, que sera el
encargado de afiadir cambios a las versiones y revisiones del documento. Para ello se
comunicard con el personal de desarrollo para establecer cudndo es necesaria una
actualizacion del documento y encargarse de que el apartado de control de versiones
esté bien rellenado.

También el Configuration Manager se encargara de almacenar los documentos con cada
version, para tener una copia de seguridad adicional a la que proporciona Google Drive,
gue es la plataforma conjunta en la que se realizara el documento para que esté
accesible a lectura en cualquier momento por todos los miembros del equipo.

4.7 POLITICAS, DIRECTRICES Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES

Los procedimientos aplicables estan descritos en la seccidn: "Configuration Change
Control".
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ACTIVIDADES DE GESTION DE LA CONFIGURACION

En el siguiente apartado se describiran las actividades SCM que seran llevadas a cabo
durante el desarrollo del proyecto.

4.8 IDENTIFICACION DE LA CONFIGURACION

4.8.1 Se establece la jerarquia preliminar de productos.

Los principales elementos del software seran los siguientes. Un sistema operativo
empotrado en una pulsera para medir las constantes, y un software para recoger la
informacién tomada por los sensores de la pulsera, y un software para enviar las
mediciones a la base de datos mediante wifi. Un programa para detectar si las
constantes vitales recibidas son correctas para que el trabajador pueda realizar sus
funciones evitando el burnout. Un programa y una aplicacion para recibir las alertas y
mostrarlas al trabajador en caso de que sus constantes no sean las deseadas para
desempeiiar su funcién.

4.8.2 Seleccidén de los elementos de configuracién

Fase Inicial
Documento de la oferta
Informe de costes

Planificacién del proyecto

Fase de planificacion

Documento de funcionamiento del software de la pulsera
Documento de las funcionalidades de la aplicacién
Documento de casos de uso

Descripcion de casos de uso

Definicidon detallada del software a utilizar

El sistema operativo de la pulsera sera Android.
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El prototipo de la App sera realizado mediante Justinmind.

El cddigo de la aplicacién sera programado con Python.

La base de datos sera controlada y organizada mediante MySQL.
Descripcidon de cdmo se ofrecera solucion a los problemas

Descripcidn de cdmo se realizaran las funciones de mantenimiento

Fase de Realizacion

Casos de uso concretos y detallados
Revisidon de los casos de uso
Revisidn de soluciones ofrecidas antes los problemas

Revisidn del plan de mantenimiento

Fase final

Realizacion de pruebas

4.8.3 Seleccion del esquema de identificacion

Para realizar el esquema de identificacion vamos a utilizar una identificacién
significativa. Esta tendra un formato XX-YYYY-ZZ donde XX se refiere a la fase del
proyecto con la que tiene relacién, YYYY al acrénimo del elemento de configuraciony ZZ
numero de version.

Quedara de la siguiente manera:

Numero de version Fecha de cambio Modificaciones realizadas Persona a cargo

A la hora de identificar los diferentes archivos o carpetas donde vamos a guardar
las modificaciones de la aplicacién vamos a utilizar un esquema de identificacién
formado por:

e Para el caso de los archivos deberan llamarse de la siguiente manera.
”n n

“Nombre”_v”numero de version”.”extensiéon”. un ejemplo de este tipo
de archivo podria ser “tensionBaja_v1.2.py”
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e Enelcasodelascarpetasen las que se guarden cada una de las diferentes
funcionalidades de la aplicacion deberan seguir el siguiente formato.

“Nombre de la funcionalidad”_"fecha de modificacién”

La fecha de modificacion debe estar en el formato DD/MM/AAAA un
ejemplo de este esquema seria:

Notificaciones_22/02/2022

e Ala hora del almacenamiento de datos en MySQL deberemos guardar la
informacién no guardaremos el nombre de los usuarios se hara a través
de el id de la pulsera que utilice para asi mantener el anonimato de los
datos pero poder acceder a la informacion referida a un trabajador
concreto.

e Todos los documentos que se necesitan generar para la realizacién del
proyecto se deberan guardar con un nombre identificativo que haga
referencia a lo que se trata en ese documento y ademas la fecha de
modificacidon quedando de esta manera:

PlanProyecto_22/02/2022.pdf

4.8.4 Definicidon de relaciones

Para definir las relaciones entre los diferentes ECs vamos a tener en cuenta los
diferentes tipos de relaciones que existen entre ellos. Estos son:

e Relacidon de equivalencia: Se produce cuando dos EC estan al
mismo nivel y no dependen uno del otro.

e Relacion de dependencia: Ocurre cuando dos ECs dependen
mutuamente y uno no puede funcionar sin el otro.

® Relacion de derivacion: Este caso se produce cuando un EC solo
puede existir después de otro ya que depende de este.

e Relacidn de sucesidn: Hace referencia a los cambios producidos
en un determinado EC en las distintas versiones.

e Variacion: Cuando es una variacién de un mismo EC.

® Relacion de Composicidon: Cuando un EC se compone de otro.
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Vamos a definir las relaciones de de dependencia y de derivacidn con el mismo esquema
gue serd el siguiente:

Relacion ECA ECB Fecha (DD/MM/YYYY)

ECA y ECB son los elementos de configuracidn para los que se establece esa relacion,
ademads podremos utilizarlo para una relacién de composicién si fuese necesario siendo
ECA el que esta compuesto por ECB. Pero para una relacién de sucesion necesitamos
otro esquema diferente.

EC Version Fecha Version Fecha Cambios realizados
Antigua Antigua Nueva Nueva

4.8.5 Definicién y establecimiento de lineas base

A continuacion vamos a dividir los ECs en diferentes lineas base estas las podemos
definir como una agrupacién de los ECs para facilitar el trabajo conjunto.
“Baselines are an effective mechanism to allow many people to work together at
the same time. They are a way of synchronizing people working on the same
project.”(IEE-1042). Por lo tanto vamos a dividirlos en funcién del metodo de Craig
Larman.

e BL1: Estaria fuera del modelo de Craig Larman, seria la fase
previa.

® BL2: Estos ECs serian los relacionados con la fase de planificacion.
O Estudio de evaluacién del sistema.
O Revisidn de la evaluacion del sistema.

e BL3: Estos ECs serian los relacionados con la fase de especificacion
de requisitos.

o Casos de uso.

O Revisidon de casos de uso.

O Priorizacién de casos de uso.

O Revisién de la priorizacién de los casos de uso

o Definicidon de los casos de uso de alto nivel
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O Revisidn de los casos de uso de alto nivel

® BL4: Estos ECs serian los relacionados con la fase de construccién.
o Analisis.
o Coding.

O Testing.

e BL5: Estos ECs serian los relacionados con la fase de instalacion.

e BL6: Mantenimiento de la aplicacién.

Estas lineas base tendran la siguiente estructura:

ID

Estado Fecha

Descripcion

ECs que existen en esta linea base.

4.8.6 Definicidn y establecimiento de bibliotecas de software.

A continuacién se presentara la organizacién de las librerias que van a ser necesarias

para la realizacion del proyecto.

Proyecto: directorio principal en el cual estan incluidos todos los desarrollos de
software.

Logicspace: directorio que contiene todos los subdirectorios necesarios para el
desarrollo del proyecto en el entorno de trabajo.

Pulsera: directorio que contiene el desarrollo del software de la pulsera.
Interfaz: directorio que contiene la programacion de la interfaz de la App.

App: directorio que contiene el cdédigo necesario para el correcto
funcionamiento del software correspondiente.

Solicitudes: directorio que contiene los informes de solicitudes de cambios en el
software no finalizados.
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- Soluciones: directorio que contiene los informes de solicitudes de cambios en el
software ya implementados en el entorno de trabajo.

- LogicspaceBackup: directorio que contiene una copia de Logicspace con sus
respectivos subdirectorios, este es el entorno de pruebas. El resto de carpetas
que contienen el término Backup funcionan de manera similar a lo ya explicado
pero en entorno de pruebas.

El orden a seguir es el siguiente:

/Proyecto > /Logicspace > /Pulsera

/Proyecto > /Logicspace > /Interfaz

/Proyecto > /Logicspace > /App

/Proyecto > /Logicspace > /BBDD

/Proyecto > /Logicspace > /Solicitudes

/Proyecto > /Logicspace > /Soluciones

/Proyecto > /LogicspaceBackup > /PulseraBackup
/Proyecto > /LogicspaceBackup > /InterfazBackup
/Proyecto > /LogicspaceBackup > /AppBackup
/Proyecto > /LogicspaceBackup > /BBDDBackup
/Proyecto > /LogicspaceBackup > /SolicitudesBackup

/Proyecto > /LogicspaceBackup > /SolucionesBackup

4.9 CONTROL DE CAMBIOS

> Procedimiento de control de cambios aplicable

A la hora de querer realizar cualquier modificacidn en el sistema, después de haber
enviado el informe de solicitud de cambio y éste haber sido aprobado. Primero el
cambio se desarrollard en un entorno de pruebas y se pasardn todas las pruebas
correspondientes para comprobar que el cambio funciona correctamente. De esta
forma, evitamos que se realice alguna modificacién de software y el cliente se
encuentre con errores en el entorno de trabajo.

> Formato de informe de solicitud de cambio
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Cuando el cliente quiera realizar alguna modificacién, debera rellenar y enviar por
correo al Configuration Manager un informe de solicitud de cambio con los
siguientes datos: Nombre y correo electrénico de la persona que lo solicita,
explicacion de forma detallada del cambio a realizar, prioridad del cambio y fecha y
hora de la solicitud.

> Cambiar el formato del informe de certificacion

Cuando el Configuration Manager termina las conversaciones oportunas con el
solicitante, generara un informe de certificacion del cambio con los siguientes datos:
Nombre y correo electrénico de la persona encargada del cambio, explicacion de
forma detallada de los cambios realizados (aunque el cliente ya los sepa de esta
forma se queda registrado con lenguaje mas ‘informatico’ los cambios realizados),
fecha y hora de implementacion en el entorno de trabajo (anteriormente se ha
tenido que implementar en el entorno de pruebas) y el estado de implementacién
con las siguientes etapas:

aprobado/rechazado > desarrollo > implementado en entorno de pruebas >
implementado en entorno de trabajo.

Para el nombramiento del control de versiones se utilizara un cddigo basado en letras
y numeros que seguird el siguiente formato:

XX-XYZ-00
® 2 LETRAS: Fase del proyecto con la que tiene relacién
O FA: Fase de analisis
O FD: Fase de desarrollo
O FT: Fase de testing e implementacién
e 3-4 LETRAS: Acrénimo de los EC que se han modificado
o EJ: Oferta -> OFT,

e 2 NUMEROS: Numero de la version o revisiéon del elemento
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4.10 ESTADO DE LA CUENTA

Elementos de configuracion

FA-OFT-00 22/2/22 Oferta inicial presentada al cliente Marco Aurelian Gota

FA-SCM-00 07/3/22 Software configuration management and Marco Aurelian Gota
quality plans

FA-OFT-01 07/3/22 Correccion de los célculos de los costes del Marco Aurelian Gota
presupuesto

FA-SCM-01 14/03/22 Anadidas las partes que faltaban del plan de Marco Aurelian Gota

calidad
FA-VIAB-01 14/03/22 Plan de viabilidad y definicién de requisitos Marco Aurelian Gota
FD-CURP-00 27/03/22 Casos de uso y requisitos de priorizacién de Marco Aurelian Gota

casos de uso

FD-CURP-01 16/04/22 Modificada la matriz de trazabilidad y los Marco Aurelian Gota
casos de uso.

FD-PLAN-00 18/04/22 Planning con diagrama de Gantt del proyecto Marco Aurelian Gota
completo

Relaciones entre elementos de configuracion

- Sucesion:

24



FA-OFT FA-OFT-00 22/2/22 FA-OFT-01 07/3/22 Se ha corregido la
oferta de
presupuesto.

FA-SCM FA-SCM-00 07/3/22 FA-SCM-01 14/03 Afadido plan de
calidad

FD-CURP FD-CURP-00 27/03/22 FD-CURP-01 16/04/22 Modificada matriz
de trazabilidad

- Derivacion:

El Software configuration management and quality plan se deriva de la oferta inicial
presentada al cliente. Ya que la oferta va primero y se crean las fases, un factor que se

utiliza después en el SCM .

Derivacion FA-OFT-01 Software configuration 07/3/22
management and quality plans

Lineas Base:

Nota: no incluimos las lineas base que no todavia no hayamos trabajado.

ID: BL1 Estado: cerrada Fecha: 07/3/22

Descripcidn: Estaria fuera del modelo de Craig Larman, seria
la fase previa.

ECs:
- FA-OFT-01

ID: BL2 Estado: abierta Fecha: 07/3/22

Descripcidn: relacionada con la fase de planificacion.

ECs:
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FA-SCM-00

FA-OFT-01

ID: BL3 Estado: abierta Fecha: 27/3/22

Descripcion: relacionada con la planificacion y especificacion

de requisitos

ECs:

FA-VIAB-01

FD-CURP-00

4.11 AUDITORIA DE CONFIGURACION

Resefias de producto:

Oferta inicial presentada al cliente: En este caso es la primera a evaluar y no

tiene otros productos anteriores con los que compararse. Tras la modificacién
del presupuesto exigido a uno mas razonable, se puede afirmar que cumplird los

requerimientos (de nuestro futuro quality plan) y es aceptable.

Software configuration management and quality plans: En este producto, se han

rellenado todos los puntos establecidos, y concuerda con lo expuesto en la
Oferta inicial presentada al cliente, que es la CE de la que deriva.

Aun asi entra dentro de las baselines abiertas y, al ser reciente, se debe revisar
asiduamente.
No se puede afirmar, de momento, que sea aceptable por completo.

ChangeOver Checks:
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- Los Unicos cambios que se han hecho hasta ahora que hayan afectado a las
baselines (en este caso BL1 y BL2) han sido la sucesidon de FA-OFT-00 a FA-OFT-

01 con el cambio de presupuesto establecido.

5. PLAN DE CALIDAD

INTRODUCCION

Este apartado contiene las revisiones a realizar de los apartados del proyecto a lo largo
de toda su extensién. Para poder garantizar la calidad del desarrollo de todos los
elementos se necesita que el proyecto tenga un plan de calidad para asegurar que los
formatos y avances de cada paso son correctos. Este proceso se incluye dentro del
proceso de gestién y se desarrollard a lo largo del proyecto principalmente por el
manager de calidad, cuya principal funcidn sera la de asegurar el correcto cumplimiento
de los apartados que se introduciran en esta seccion.

El plan de calidad se compone de una serie de tareas relacionadas con la planificacion y
supervisiéon del desarrollo del proyecto. La funcidn principal del Manager de Calidad sera
asegurar que el progreso del proyecto esta a la par con el nivel de calidad requerido.

ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE MANEJO DE RIESGOS

IDENTIFICACION DE RIESGOS

27



DETERMINACION DE LAS FUENTES Y CATEGORIAS DE RIESGOS

Los distintos riesgos que pueden afectar al proyecto pueden tener distintos origenes:

Personal

Son los causados por el personal de la empresa.

Tecnologicos

Causados por fallos o defectos en el material
tecnolégico.

Natural Causados por desastres naturales, asi como
inundaciones, incendios etc.

Externo Causados por distintos motivos ajenos y externos
a la compaiiia.

Interno Causados por factores internos de la compaiiia.

A la hora de analizar riesgos, es importante identificar el grado de incertidumbre y de
pérdidas asociadas a estos riesgos. Para ello identificamos distintas categorias de

riesgos:

Riesgo de projecto

Identifica problemas en el proyecto (presupuesto,
tiempos de entrega, recursos...)

Riesgo técnico

Identifica posibles problemas como ambigliedad
en las especificaciones, ambigliedad en el disefio,
fallos en la implementacidn, etc.

Riesgo de negocio

Identifica riesgos en el mercado.
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Estos tipos de riesgos pueden ser clasificados en dos grandes grupos, de forma que
facilite su comprension.

El primer grupo esta compuesto por los riesgo impredictibles, que son los riesgos que
pueden ocurrir pero identificarlos con tiempo es complicado.

El segundo grupo estd formado por los riesgos predictibles, los cuales pueden ser
identificados antes de que sucedan, mediante una evaluacion del proyecto y por la
experiencia del personal.

DEFINICION DE PARAMETROS DE RIESGO

Los pardmetros utilizados para representar los posibles riesgos se enumeran a
continuacion:

e Identificadores de riesgo: Formado por “Risk” y seguido de una barra baja y un
numero que identifica cada riesgo.

e Nombre: Nombre del riesgo

® Fuente de riesgo: Origen del riesgo

e Probabilidad: Porcentaje de ocurrencia del riesgo.

e Impacto: Impacto del riesgo (muy bajo, bajo, moderado, alto, muy alto)

e Descripcidn: Explicacidon detallada del riesgo.

e Consecuencias: Explicacion de las posibles consecuencias causadas por el riesgo.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Los riesgos identificados para el proyecto son:
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Nombre Inundacién
Fuente de riesgo Natural
Probabilidad 0.1%
Impacto Bajo

Descripcion

Una inundacién puede ser causada por una fuerte
lluvia, una tuberia rota ...

Consecuencias Equipo tecnoldgico dafiado.

Posibles dafios al personal.

Oficinas inservibles durante un tiempo
Nombre Abandono del personal

Fuente de riesgo Personal
Probabilidad 10%
Impacto Moderado

Descripcion

Es el abandono de la empresa por un empleado,
puede ser causado por decision del empleado, por
retiro o por despido.

Consecuencias

Alteracion de la planificacion.

Mas trabajo para el resto del equipo.
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Nombre

Fallo en los servidores

Fuente de riesgo Tecnoldgico
Probabilidad 25%
Impacto Moderado

Descripcion

Debido a algun problema los servidores dejan de
funcionar.

Consecuencias

Si el fallo es prolongado, el proyecto se retrasa. Se
alteran las fechas de entrega y el plan de proyecto.

Nombre

Ataque externo

Fuente de riesgo Externo
Probabilidad 10%
Impacto Alto

Descripcion

Una persona externa a la empresa causa dafios a
la propiedad, al producto o al material tecnolégico
de la empresa.
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Consecuencias

debe ser restaurado,

En caso de ser un ciberataque, seria necesario
encontrar el fallo, y restaurar los dafios causados,
lo que retrasaria el proyecto.

El dafio al material de la empresa o al producto

aumento en el presupuesto.

lo que supondria un

ANALISIS DE CALIDAD

EVALUACION DE RIESGOS

En el andlisis cualitativo se estima, para cada riesgo mencionado anteriormente, el
impacto y la probabilidad de ocurrencia. Con esta clasificacion obtenemos si un riesgo
requiere respuesta inmediata, o si, por el contrario, tiene una prioridad menor, por lo

que seria solucionado después de otros riesgos con mayor prioridad.

Cambio de Coste El coste El coste El coste
coste aumenta entre | aumenta entre | aumenta igual supera el
insignificante(< | 5%y 35% del 35% y 65%. al margen de margen de
5%) margen de riesgo. riesgo
riesgo
El plan no Cambio La entrega se El proyecto se El proyecto
cambia pequefio en la retrasa al retrasa al debe ser
entrega, entre menos una menos 2 reprogramado
1y 3dias semana semana (un mes o
mas)
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No afecta al Las partes Pocas partes La mayoria de Proyecto
alcance del afectadas son afectadas son las partes rechazado por
proyecto secundarias principales afectadas son el cliente
principales
La calidad del | Algunas partes El cliente El cliente no La calidad no
proyecto no se del proyecyo aprueba el aprueba la es aprobada
ve afectada tendran su proyecto disminucidn de | por el cliente o
calidad aunque no es la la calidad por el
alterada calidad total manager de
calidad

RISK_01

Cambio de

INUNDACION

Coste

El coste

El coste

El coste

principales

coste aumenta entre | aumenta entre | aumenta igual supera el
insignificante(< | 5%y 35% del 35% y 65%. al margen de margen de
5%) margen de riesgo. riesgo
riesgo
El plan no Cambio La entrega se El proyecto se El proyecto
cambia pequefio en la retrasa al retrasa al debe ser
entrega, entre menos una menos 2 reprogramado
1y 3dias semana semana (un mes o
mas)
No afecta al Las partes Pocas partes La mayoria de Proyecto
alcance del afectadas son afectadas son las partes rechazado por
proyecto secundarias principales afectadas son el cliente
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La calidad del
proyecto no se
ve afectada

Algunas partes
del proyecyo
tendran su
calidad
alterada

El cliente
aprueba el
proyecto
aunque no es la
calidad total

El cliente no
aprueba la
disminucion de
la calidad

La calidad no
es aprobada
por el cliente o
por el
manager de
calidad

RISK_02

ABANDONO DEL PERSONAL

Cambio de Coste El coste El coste El coste
coste aumenta entre | aumenta entre | aumenta igual supera el
insignificante(< | 5%y 35% del 35% vy 65%. al margen de margen de
5%) margen de riesgo. riesgo
riesgo
El plan no Cambio La entrega se El proyecto se El proyecto
cambia pequeiio en la retrasa al retrasa al debe ser
entrega, entre menos una menos 2 reprogramado
1y 3 dias semana semana (un mes o
mas)
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calidad
alterada

aunque no es la
calidad total

la calidad

No afecta al Las partes Pocas partes La mayoria de Proyecto
alcance del afectadas son afectadas son las partes rechazado por
proyecto secundarias principales afectadas son el cliente
principales
La calidad del | Algunas partes El cliente El cliente no La calidad no
proyecto no se del proyecyo aprueba el aprueba la es aprobada
ve afectada tendran su proyecto disminucién de | por el cliente o

por el
manager de
calidad

RISK_03

Cambio de
coste
insignificante(<

5%)

FALLO EN LOS SERVIDORES

Coste
aumenta entre
5%y 35% del
margen de
riesgo

El coste
aumenta entre
35%y 65%.

El coste
aumenta igual
al margen de
riesgo.

El coste
supera el
margen de

riesgo
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RISK_04

El plan no Cambio La entrega se El proyecto se El proyecto
cambia pequefio en la retrasa al retrasa al debe ser
entrega, entre menos una menos 2 reprogramado
1y 3 dias semana semana (un mes o
mas)
No afecta al Las partes Pocas partes La mayoria de Proyecto
alcance del afectadas son afectadas son las partes rechazado por
proyecto secundarias principales afectadas son el cliente
principales
La calidad del | Algunas partes El cliente El cliente no La calidad no
proyecto no se del proyecyo aprueba el aprueba la es aprobada
ve afectada tendrdn su proyecto disminucién de | por el cliente o
calidad aunque no es la la calidad por el
alterada calidad total manager de
calidad

ATAQUE EXTERNO
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Cambio de Coste El coste El coste El coste
coste aumenta entre | aumenta entre | aumenta igual supera el
insignificante(< | 5%y 35% del 35% y 65%. al margen de margen de
5%) margen de riesgo. riesgo
riesgo
El plan no Cambio La entrega se El proyecto se El proyecto
cambia pequeiio en la retrasa al retrasa al debe ser
entrega, entre menos una menos 2 reprogramado
1y 3dias semana semana (un mes o
mas)
No afecta al Las partes Pocas partes La mayoria de Proyecto
alcance del afectadas son afectadas son las partes rechazado por
proyecto secundarias principales afectadas son el cliente
principales
La calidad del | Algunas partes El cliente El cliente no La calidad no
proyecto no se del proyecyo aprueba el aprueba la es aprobada
ve afectada tendran su proyecto disminucién de | por el cliente o
calidad aunque no es la la calidad por el
alterada calidad total manager de
calidad

ANALISIS CUANTITATIVO

En este apartado, los riesgos descritos son analizados y asociados a un valor numérico
segun el grado de impacto. De esta forma se facilita la comprension del impacto.

Asociacioén de valores a los grados de impacto:
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Muy bajo 2
Bajo 4
Moderado 6
Alto 8
Muy alto 10
Risk-01 0.001 4 0.004
Risk-02 0.1 6 0.06
Risk-03 0.25 6 1.5
Risk-04 0.1 8 0.8
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PREVENCION DE RIESGOS Y ELABORACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Nombre

Inundacion

Prevencion de riesgo

Cableado protegido contra la humedad
Mantenimiento periddico del sistema
hidraulico.

Copias de seguridad almacenadas en un
lugar seguro

Tener seguro que cubra inundaciones

Plan de recuperacion

Inventario de dafios producidos.
Recuperar la ultima version de los
documentos.

Reemplazar el material dafiado.

Nombre

Abandono del personal

Prevencion de riesgo

Copia de seguridad al final del dia

Seguir la metodologia de trabajo.

Al menos dos miembros del equipo
conocen todas las tareas.

Plan de recuperacion

Reasignacion de las tareas.
Contratar a una persona para ocupar la
plaza del anterior empleado
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Nombre Fallo en el servidor

Copia de seguridad en un disco duro.
Prevencion de riesgo

Control para evitar saturacion.

® Contactar con el administrador de los
Plan de recuperacion servidores

® Plantear el cambio de servidores.

Nombre Ataque externo
® (Cdmaras.
Prevencioén de riesgo e Alarmas
® Buena seguridad informatica.
® Control de entradas y salidas, tanto en las

oficinas como en los servidores.

Inventario del material dafiado.
Plan de recuperaci6n Restaurar el material dafiado.
Mejorar la seguridad.

Encontrar la brecha de seguridad.
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SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RIESGOS

El seguimiento y control de riesgos se realizara a lo largo del desarrollo del proyecto,
debiendo reflejarse en el informe de seguimiento quincenal lo obtenido al respecto
durante las dos semanas que abarca el SCI.

Se estudiard el impacto de los riesgos actuales, el costo de esos riesgos y la posibilidad
de agregar nuevos riesgos, ya que es probable que surjan nuevos riesgos a medida que
avanza el proyecto. Ademas, se comprobara si se estan siguiendo correctamente los
aspectos de prevencién de riesgos explicados en el apartado anterior.

Si aparecen nuevos riesgos, se debe solicitar su inclusion en este documento
solicitando un cambio en el documento indicando que se ha detectado un nuevo

riesgo en el IQS y se desea anadirlo.

PLANIFICACION DE GESTION DE RIESGOS

Como Project Manager, Alfonso Chiclana Serrano, establecera los lineamientos
adicionales que considere oportunos para la gestion de riesgos, pero se toman como
base indispensable los siguientes:

e Todos los integrantes del proyecto deben ser conscientes de los riesgos que
puedan existir, asi como de las formas de prevenirlos y qué hacer si se detecta

un riesgo, lo cual se ha establecido en los apartados anteriores.

e Se deberd dar cumplimiento al apartado 4.5 “Seguimiento y Control de
Riesgos” para comprobar que se cumple lo dispuesto en el punto anterior.

El presupuesto asociado a los riesgos ya ha sido calculado en el CDD y por lo tanto el
costo del Plan de Gestidén de Riesgos no se discutird mas en esta seccion.
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IMPACTO EN EL COSTE DEL SISTEMA

El Plan de Gestidn de Riesgos tiene un impacto considerable en el costo del sistema,
principalmente por el aumento en el numero de horas dedicadas al proyecto. No
obstante, como se establece la revisién quincenal, se estima que no deberia suponer
mas de una hora a la semana para comprobar que se estd cumpliendo lo establecido
en materia de prevencién, salvo que sea necesario atender alguna incidencia.

El impacto econdmico sélo disminuiria en las horas extras que habria que dedicar en
caso de incidencia, algo que ya habiamos tenido en cuenta a la hora de realizar el
Project Costing.

En cuanto al impacto en la planificacion, es poco probable que sea necesario un

cambio en la planificacién, pero si lo fuera, se indicaria en el IQS, donde se realiza un
seguimiento de la planificacién y el grado de avance del proyecto.

ADAPTACION DEL PLAN DE GARANTIA DE CALIDAD A LA
SOLUCION

APROBACION DEL PLAN DE GARANTIA DE CALIDAD

Para asegurar un Plan de Garantia de Calidad robusto y viable, primero debemos
identificar las dificultades técnicas o financieras del plan propuesto en el apartado
2 de este documento, para adecuarlo al presupuesto realizando las modificaciones
necesarias al plan. Como no nos hemos encontrado con este tipo de dificultades,
vamos a continuar con el Plan de Calidad propuesto.

Finalmente, yo, Alfonso Chiclana Serrano, con el cargo de Project Manager,
apruebo el Plan de Garantia de Calidad y, por tanto, con mi firma, consta en este
documento:

Firmado: Alfonso Chiclana Serrano
Project Manager
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ESPECIFICACION DETALLADA DEL PLAN DE GARANTIA DE
CALIDAD PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

CONTENIDO DEL PLAN DE GARANTIA DE CALIDAD DEL SISTEMA DE
INFORMACION

En los sucesivos puntos del documento se expondrdn las tareas detalladas que se van a
realizar en el cumplimiento del Plan de Garantia de Calidad para comprobar que todo el
proyecto cumple con los criterios de calidad necesarios y que han sido considerados
como indispensables para la correcta realizacion del proyecto.

Como ya hemos comentado en varias ocasiones, se disefiara un sistema de gestion de
proyectos, y por tanto habra que comprobar la calidad de dicho disefio, ademas de
realizar las revisiones pertinentes de los documentos generados durante el ciclo de vida
del proyecto tal y como se establece en el apartado 3.1.4 de este documento.

Las revisiones se realizardn a medida que se vayan completando las fases del proyecto
hasta llegar al disefio final y completo del producto.

Los encargados de realizar las revisiones y aceptar la validez de los productos serdn
Miguel Lépez Cobacho como Responsable de Calidad y Alfonso Chiclana Serrano como
Project Manager. Ademads, todos los miembros del equipo de trabajo deberan realizar
las revisiones asignadas por el Project Manager y comunicar a los dos responsables del
Plan de Garantia de Calidad en caso de encontrar alguna averia.

En los siguientes puntos del documento se detallan las revisiones especificas que habra
gue realizar en cumplimiento del Plan de Garantia de Calidad. El establecimiento de este
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plan de aseguramiento de la calidad comenzard en el Estudio de Viabilidad del Sistema
y se aplicard a lo largo del desarrollo del proyecto software (andlisis, disefo,
implementacion...).

Para cada una de las revisiones se debera afiadir un Informe de Auditoria que incluya la
aprobacion o rechazo del producto revisado, indicando, en su caso, las causas de
rechazo de dicho producto.

REVISION DEL ESTUDIO DE VIABILIDAD DEL SISTEMA

REVISION DEL DOCUMENTO

Miguel Lépez Cobacho, como Responsable de Calidad, confirmard que los requisitos se
han concretado de forma estructurada, con un contenido preciso y completo, tal y como
se establece en el Plan de Garantia de Calidad. Nuestro Gerente de Calidad se asegurara
de que el documento de especificacion de requisitos ofrezca las siguientes
caracteristicas:

e |dentificacion de absolutamente todos los requerimientos de los usuarios.

e Coherencia entre el contenido del documento y su objetivo.

e Cada requisito describe la funcionalidad que le corresponde.

e Correspondencia entre los requisitos del documento y los requisitos obtenidos
del usuario, por lo que la especificacidon de requisitos es completa.

e Descripcidn de los requisitos en un lenguaje claro, inequivoco y por lo tanto
preciso

e El estudio de viabilidad describe su estructura y contenido.
e Se debe llevar a cabo una matriz de trazabilidad de requisitos para comprobar

gue todos los requisitos de los usuarios tienen asociado al menos un requisito
de software y, por lo tanto, estan presentes en el disefio del sistema.
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REVISION DE CASOS DE USO

REVISION DEL DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Los casos de uso son una herramienta muy importante en el proceso de desarrollo de
software y los usamos para estimar actividades antes de modelar o construir un proceso
de desarrollo de software.

Con los casos de uso tenemos las funcionalidades y caracteristicas o requerimientos
basicos del sistema. No se basan en ningun idioma por lo que son independientes de
ellos.

A partir de los casos de uso, utilizando el método de casos de uso, se estimard el tamano
del software. El requisito para poder utilizar esta herramienta es definir un modelo de
caso de uso que represente bien el dominio del problema a abordar.

Miguel Lépez Cobacho, como Responsable de Calidad, debe realizar la revision del
Diagrama de Casos de Uso, para ello debe verificar que el diagrama de casos de uso

cumpla con lo siguiente:

e Eldiagrama de casos de uso describe el comportamiento del sistema, es decir, la
funcionalidad completa del proyecto de software a desarrollar.

e El diagrama de casos de uso incluye todos los casos de uso identificados que
representan todas las funcionalidades del sistema.

e El| diagrama de casos de uso incluye a todos los actores identificados e
involucrados en el sistema.

e El diagrama de casos de uso incluye todas las dependencias y relaciones entre
actores y casos de uso.

e El diagrama de casos de uso cumple con la notacion grafica definida en el
lenguaje de modelado UML.

e El modelo de caso de uso incluye un glosario de términos que describe la
terminologia utilizada.
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REVIEW DE LOS CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

Miguel Lépez Cobacho, como Gerente de Calidad, debe realizar la revisién de los Casos
de Uso de alto nivel, para ello debe verificar que cumplan con lo siguiente:

® Los casos de uso de alto nivel contienen el nombre, los actores, la descripcidn y
el tipo de caso de uso.

e (Cada caso de uso describe cdmo lograr un unico objetivo, es decir, describe una
caracteristica del sistema.

e (Cada caso de uso contiene una descripcion textual de la funcionalidad asociada
con el nivel de detalle apropiado, incluidas las formas en que los actores
previstos podrian trabajar con el sistema. La descripcidn utilizara el idioma del
usuario final.

® Los casos de uso no describen la funcionalidad del sistema interno ni explican
como se implementard. No incluyen jerga técnica.

e (Cada caso de uso muestra los pasos que sigue el actor para realizar una
operacion.

® Los casos de uso cumplen con la notacién grafica definida en el lenguaje de
modelado UML.

46



REVIEW DEL PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION

REVISION DEL PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION

Miguel Ldépez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the
Configuration Management Plan, to do so she must verify that it complies with the
following:

e The project includes a Configuration Management Plan for the control and
management of changes in which the activities to be carried out are established
that allow the control and management of changes in the project.

e The Configuration Management Plan complies with IEEE Std. 828 - 2005: "IEEE
Standard for Software Configuration Management Plans" and ANSI/IEEE Std.
1042 - 1987: "IEEE Guide to Software Configuration Management".

e The management of the configuration defined in the SCM is carried out during
all phases of the software project development, including maintenance and
change control.

e The SCM describes a change and version control mechanism that ensures the
production of quality software.

e The MTSincludes the procedure for generating the necessary documentation for
recording and monitoring the changes that occur during the development of the
project.
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REVISION DE LA ESTIMACION Y PLANIFICACION DEL PROYECTO

REVISION DE LA ESTIMACION

When planning a project, an estimate of the cost and human effort required must be
obtained. Estimation is one of the crucial activities in the software project management
process, necessary for project planning.

Miguel Lépez Cobacho, as Quality Responsible, must make the revision of the estimate
made for the software development project, for this she must review the following:

e The method used to estimate the effort for the development of the software
project uses size-oriented metrics based on points of use cases.

e Before eachiteration, verify that the estimate has been made taking into account
the use cases included in the estimate.

® The use case points for each of the iterations have been calculated following the
procedure established for this estimation method which includes the following

steps:

o Classify each iteration between actor and chaos of use according to its
complexity and assign a weight according to it.

o Calculate the complexity of each use case according to the number of
transactions or steps in the case.

o Calculate the Unadjusted Use Case Points of the iteration.
o Calculate technical and environmental complexity factors.
o Calculate Adjusted Use Case Points.
e Once the use case points have been obtained for an iteration, verify that the

corresponding effort required to carry them out in that iteration has been
calculated from them.
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REVIEW DEL PLANNING

Planning is the process of establishing objectives and choosing the means to achieve
them. It is essential to carry out an analysis of the project in order to foresee from the
beginning and during the development of the project the situations that may arise and
to create the necessary conditions to be able to solve them or minimize the
consequences that they may have on the development of the project and the
achievement of the objectives.

Miguel Lépez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the planning
made for the software development project, for this she must verify the following:

e A prioritisation of use cases to be developed has been carried out and the
iterations that will make up the complete development of the software and the
use cases included in each of them have been defined.

® An estimation of each iteration has been made based on Use Cases. Based on
this estimate, planning will be carried out.

e Before starting an iteration, a planning of the iteration will be done based on the
estimation of the effort needed according to the points of use cases.

e The planned planning for the development of the software project will be
adapted and updated as the project progresses.

e Planning includes how many people should participate in the project team, what
technical skills are needed, when to increase the number of people and who will
participate.

e The planning done defines how the team that will work on the software
development project will be organized.

e The planning follows the methodology applied to the software development
project which is, in this case, incremental iterative based on use cases.

e A Gantt chart is included, representing all the activities to be carried out
throughout the project development period. The diagram connects the different
activities based on their relationships of precedence and defines the estimated

resources and times for each activity.

e The Gantt chart reflects the tasks and key dates, the milestones and the
dependency between tasks.

e The quality metrics to be applied to the planning carried out will be
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Speed at which objectives or requirements are completed in each
iteration

Urgency and priority of the completed requirements, to check if there is
any misalignment with the project objectives and the organization's
strategy.

Requirements completed in iteration.

Built-in changes and added requirements on the initial scope of iteration
Number of requirements completed out of total requirements.

Deviation of project results from initial planning

Budget available, budget spent and financial deviation from initial
planning.

Customer satisfaction with regard to the results obtained.
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REVIEW DEL PLAN DE PRUEBA

REVISION DEL PLAN DE PRUEBA

Miguel Lopez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the Test Plan,
for this she must do the following:

e |t should be checked that there are rules for carrying out the tests so that it is
possible to verify that these tests have been carried out, as well as indicating
how to act in the event of differences between the expected result and the result
obtained.

e Atraceability matrix must be carried out to ensure that there is evidence to verify
all software requirements.
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REVISION DE LOS PRODUCTOS DEL PROCESO DE ANALISIS

REVISION DE CASOS DE USO EN FORMATO AMPLIADO

Miguel Lopez Cobacho, as Quality Responsible, must carry out the revision of the Use
Cases in expanded format, for this she must do the following:

e From each high-level use case, an expanded use case has been built, in each
iteration.

e Each expanded use case is composed of two sections, the header that includes
the name, actors, description and type of use case, and the body that describes
typical events and alternatives to typical events.

e Expanded use cases define the initiator of the use case.

e The body of the use case consists of two columns describing the actions of the
actor and the system responses to them.

REVISION DEL MODELO CONCEPTUAL DEL ANALISIS

Miguel Lépez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the
Conceptual Model, for this purpose the following must be verified:

e The analysis model represents the aspects of the problem in a way that is close
to the concepts of the problem domain and describes the main characteristics of
the system. The analysis model carried out in each of the iterations that make
up the project will be validated.

e The conceptual model does not include implementation decisions. It will also be
verified that it is independent of the implementation.

e The conceptual model complies with the graphic notation of the UML modeling
language. You should also check that the notation has the necessary level of
detail to represent the problem, without being overloaded.

e The conceptual model has been made through an object model or class diagram

(without methods) that defines the system properties. The entities and the
relationships between them have been identified for each iteration.
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The quality metrics to be applied to the conceptual model resulting from the
analysis in each iteration are the following:

o Semantic quality: correspondence between the model and the domain,
i.e. the model reflects the domain. The validity of the model will be
verified, i.e. that all the facts included in the model are correct and
relevant to the domain.

o Completeness: the model will be checked to ensure that all facts are
correct and relevant to the domain.

o Language quality: the modeling language used to capture the domain is
a language that is easy to understand by all participants. The
formalization of the language allows the execution of the system.

o Syntactic quality: there is a correspondence between the externalization

of the model and the extension of the language in which the model is
written.

REVISION DE CONTRATOS DE OPERACION

Miguel Lopez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the operation
contracts that are generated, for this purpose the following must be verified:

For each case of use, there must be a contract of operation for each action of the
actor.

Each operating contract will consist of the following fields: name,
responsibilities, cross references, notes, exceptions, output, pre-conditions and
post-conditions.

Cross-references in the contract shall correspond to references to the

requirements defined in the project that are resolved with the use case to which
the operation contract belongs.
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REVISION DEL PROCESO DE DISENO DE PRODUCTOS

REVISION DEL DIAGRAMA DE CLASES

Assessing whether the design obtained meets the required quality level is important in
order to know the effectiveness of the processes that have been modeled and whether
or not they require great effort for their implementation.

Evaluating design class models by applying metrics allows for the detection of
shortcomings and potential improvements from early stages of product development,
preventing them from spreading to subsequent phases and enabling the creation of a
robust system from its conception.

Miguel Lépez Cobacho, as Quality Responsible, will have to carry out the revision of the
Class Diagrams, for this she will have to check the following:

e Class diagrams will be made for each iteration with UML and the design will be
totally independent of the implementation.

e The comprehensibility of the model or facility with which the class diagram can
be understood, the analyzability of the model or facility offered by the class
diagram to discover its deficiencies or errors, and the modifiability of the
diagram or facility offered by the diagram to make a specified modification,
either by error, by a concept not taken into account or by a change in

requirements, shall be measured.

e The following metrics will be used to measure the structural complexity of the
class diagrams:

o Number of classes: total number of classes.

o Number of attributes: total number of attributes.

o Number of methods: total number of methods.

o Number of partnerships: total number of partnerships.

o Number of aggregations: total number of aggregation ratios.

o Number of dependencies: total number of dependency relationships.

o Number of generalizations: total number of generalization ratios.
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o Number of generalization hierarchies: total number of generalization
hierarchies

o Number of aggregations: total number of aggregation ratios.

o WMC: class weighted methods, according to their complexity.

o Maximum ITL: is the maximum ITL value obtained for each class in a class
diagram. For a class within a generalization hierarchy, it is the length of
the longest path from the class to the root of the hierarchy.

o Maximum HAgg: is the maximum HAgg value obtained for each class in
the class diagram. For a class within an aggregation hierarchy it is the

length of the longest path from the class to the leaves.

The proposed metrics are highly related both to maintenance time and to the
comprehensibility, analyzability and modifiability of the designed class diagram.

REVISION DE DIAGRAMAS DE SECUENCIA

Miguel Lépez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the sequence
diagrams generated in the project during the design phase of each iteration, for this
purpose the following must be verified:

For each use case, sequence diagrams have been designed that define both the
typical course and the atypical courses of the events defined in them.

The sequence diagrams show the interaction represented by the sequence of
messages between the class instances and actors. The diagrams show instances

and events that describe the interaction between the classes.

Time flows down the diagrams and shows the control flow from one participant
to another.

The UML notation is followed in the definition of the diagrams. The elements
included in the sequence diagram are:

o Name of the sequence diagram.

o Lifelines for actors and class instances.
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o Messages between instances that define the method that the message
calls on the receiving lifeline. In addition, the receiving line is linked to an
interface or class.

o Loops indicate the number of times the loop is executed if known.

REVISION DE DIAGRAMAS DE ESTADO

Miguel Lopez Cobacho, as Quality Manager, must carry out the revision of the state
diagrams generated in the project during the design phase of each iteration, for this
purpose the following must be verified:

e The defined state diagrams describe the behavior of the system, with each
diagram showing the behavior of a single object during its entire life cycle.

e State diagrams contain states and transitions, and the transitions between them
include the corresponding events or actions.

e The state diagram shows all possible states that the object goes through during
its life in the application as a result of the events that reach it.

e Thereis an initial state and a final state and all states represented in the diagram
are accessible.
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7. PLANNING
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Diagrama de Gantt

Se ha dividido el plan de desarrollo de la aplicacidn en 30% de fase de analisis, 50% de
fase de desarrollo y 20% en la fase de testing e implementacion. Hemos calculado que
el periodo total de dias laborables que vamos a necesitar para realizar la aplicacién son
112 dias calculando las horas hombre necesarias para crear nuestra aplicacién en
funcién de los casos de uso que hemos definido.

Teniendo en cuenta que existen 20 dias laborables al mes podemos concluir que la
duracion del desarrollo serd aproximadamente de 5,6 meses.

Los dias estaran divididos en:
FASE ANALISIS (34 dias)
FASE DE DESARROLLO (56 dias)

FASE DE TESTING E IMPLEMENTACION (22 dias)
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La fase de analisis estard dividida en los siguientes procesos:

Use case model draft: La duracién sera de un poco mas de 4 dias. Se definiran
los casos de uso y los diagramas.

Offer and budget: Su duracion es de 3 dias. La oferta debe estar correctamente
presentada al cliente, con todos los elementos mencionados en el documento.
El presupuesto deberd ser coherente con el presentado en el Plan de Calidad
anteriormente.

SCM Plan: Deberd ser completo e indicar claramente las distintas partes
encargadas de las distintas tareas. Sin ambigliedades ni repeticién. Su duracién
serd de 4 dias aproximadamente.

SQM Plan: El plan de calidad tendra una duracidn de 3 dias. Debera realizarse
una revision para cada una de los elementos de configuracion.

Use case model final: Tendra una duracion de unos 3 dias. Se revisara que no
haya incongruencias, que los diagramas sigan el mismo modelo de
representacion, el lenguaje debe ser igual para todos los diagramas. Y se
revisara que las relaciones sean correctas.

Feasibility analysis: Durard poco mas de 4 dias. Se deberdn identificar todos los
requisitos, revisar que haya consistencia entre el contenido del documento y
su objetivo, los requisitos describen la funcionalidad correspondiente. La
descripcién de los requisitos debera ser clara, y la matriz de trazabilidad debera
ser correcta y que todos los requisitos tengan al menos un requisito de
software asociado.

Estimacién: Deberd ser revisado por el estimador con formacién y experiencia.
Todas las estimaciones y resultados deberan ser documentados. Se calcula que
llevara un poco mas de 4 dias.

Planning: Tendra una duracién de 6 dias. Debera recoger el desarrollo del
proyecto, el plan del proyecto, la estimacién del coste, se definiran los recursos
necesarios y los riesgos del proyecto.

High level use cases description: El proceso durara 4 dias, y se debera describir
los pasos necesarios para realizar las distintas tareas, con un nivel de detalle
superior. Los casos de uso deberdn ser sencillos para facilitar la rapidez de su
elaboracion.

Prioritizacion: Su duracién es de 5 dias. En este proceso se ponderaran los
casos de uso. Para ellos se definirdn 3 caracteristicas para ponderar los casos
de uso. Estas son, la complejidad de desarrollo, las funcionalidades necesarias
para un funcionamiento basico y la importancia en la linea de negocio.
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La fase de desarrollo esta divida en las siguientes iteraciones:

e |[teracionl

Andlisis: Duracion de 6 dias.

Extended use cases: Su duracién es de 3 dias. Se describen los casos de uso con
el nombre, el actor y una descripcidn, y deberd indicarse el propésito y las condiciones.
Describir las opciones y excepciones mas importantes. Los casos de uso de alto nivel
deben estar definidos de la forma mas clara y detallada posible.

Conceptual modelo: Su duracidn es de 4 dias. Debera contener un modelo de
clase, un diagrama de clases y una explicacién de los mismos.

Disefio: Duracion de 6 dias.

Class model: Duracién de 2 dias. En este proceso se deben representar las
clases, y estas deberdn: presentarse en un formato estdandar y detallar la estructura del
sistema.

Sequence Diagram: Durard 2 dias. Deben presentarse en un formato estandar,
y tendrdn que ser brevemente explicados.

Transition state Diagram: Durara casi 4 dias. Deben presentarse en un formato
estandar, y tendran que ser brevemente explicados.

Coding: Duracion de 6 dias, en los cuales se programara el proyecto.

Testing: Su duracion serd de 3 dias. Y deberdn realizarse las distintas pruebas
para comprobar el correcto funcionamiento del proyecto. Los resultados de las
pruebas deben ser descritos junto al resultado esperado de las mismas.

e lteracidon 2

La iteracion 2 tendra una duracion de 15 dias, en los cuales se revisaran todos
los procesos anteriormente descritos. En caso de necesitar algin cambio, se realizard
dicha modificacidn, lo que supondrd programar la parte que ha recibido cambio y
volver a realizar las pruebas correspondientes.
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8. ESPECIFICACION DE PLANIFICACION Y REQUISITOS

CONFIGURACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA

IDENTIFICACION DEL ALCANCE DEL SISTEMA

El cliente, Logispace plantea el desarrollo de una solucion mediante software para poder
prevenir y reducir el burnout. El cliente espera por tanto que existan mejoras
cuantificables en cuanto a la productividad y la calidad del trabajo de sus empleados, asi
como la reduccion de problemas relacionados con este sindrome.

Nuestro producto, BURNBAND® tiene como objetivo principal ayudar a los trabajadores
que sufran burnout a mitigarlo y a los responsables de dichos trabajadores a identificarlo
y prevenirlo lo mas rapida y efectivamente posible en su entorno de trabajo. Creando
asi un lugar de trabajo mejor administrado y con empleados menos fatigados.

Objetivos:
e Proveer una manera de medir el burnout fiable y adaptada a cada trabajador.
e Mantener informados a los responsables de los empleados de la situacién y
condicidn fisica de estos.
e Establecer un canal de comunicacién entre administradores y empleados.
e Emplear procedimientos para eliminar el burnout de la manera mas pronta y
efectiva posible.

Beneficios:
e Mejoria del rendimiento y satisfaccion de los empleados.
e Cuidado de la salud de los trabajadores.
e Gestidn de gerencia sencilla y personalizada segin cada departamento y tarea.

Consideraciones éticas: Al tener como objeto de trabajo las caracteristicas fisicas y datos
somaticos de los empleados, se debera preservar la privacidad y mantener los datos al

alcance de sus legitimos propietarios en todo momento.

Se debe valorar como objetivo siempre de forma preferente la mejora en la salud de los
empleados que la mejora en el rendimiento.
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IDENTIFICACION DE ACTORES EN EL SISTEMA

Para identificar a los stakeholders de nuestro proyecto debemos hacer distincién entre
aquellos que forman parte de de nuestra empresa, y seran los encargados de desarrollar
el proyecto; y agentes externos ajenos a la empresa.

Los encargados del desarrollo del proyecto seran:

Project Manager:

e Es el principal responsable del proyecto y el encargado de el
cumplimiento de los objetivos y plazos acordados de cara al cliente.
Debera supervisar todas las actividades y fases del proyecto asi como
la calidad del mismo.

Analysts:

e Encargados de traducir lo que el cliente quiere a una serie de

elementos utiles que se han de desarrollar.
Developer:

e Encargado de la implementacion de software requeridos por el

proyecto.
Tester:

e Encargado de la realizacidn de las pruebas pertinentes y el debugging

de las implementaciones de software creadas por el desarrollador.
Configuration Management:

e Encargado de la gestién de versiones del proyecto, debe asegurarse

de que los cambios que se han llevado a cabo estan correctamente

documentados. Debe asegurar siempre poder volver a una version
anterior en caso de un fallo en la Ultima version.
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e Quality Management:

e Encargado de establecer y mantener los niveles de calidad que debe
cumplir el proyecto acorde a lo pactado con el cliente.

Agentes externos:

e Cliente:

e Laempresa que nos ha contratado para llevar a cabo el proyecto, en
este caso Logicspace.

e Los usuarios finales se encuentran también dentro del apartado de
clientes, ya que serdn los empleados y los jefes de Logicspace los
usuarios finales que utilizaran nuestro producto.

8.1.1 DEFINICION DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA

Los requisitos se describirdn de la siguiente manera:

Identifier:

Name:

Priority:

Source:

Necessity:

Clarity:

Verifiability:

Stability:

Description:

La identificacion de los requisitos se hara de la siguiente manera:
e Identificador: UG-Snnn, donde

U: indica que este es un requisito del usuario
G: Requisito general
S: admite los valores:
e C: Requisito de capacidad
e A:requisito de restriccién
nnn: nimeros consecutivos para identificar un requisito

El campo de nombre resume el requisito.
e La prioridad tendrd uno de los siguientes valores:

Alto
Medio
Bajo

e El campo fuente puede tener uno de los siguientes valores:
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e C(liente
e Analistas

El campo de necesidad tendra uno de los siguientes valores:

e Alto
e Medio
e Bajo

Al campo de claridad se le asignard uno de los siguientes valores:
e Alto
e Medio
e Bajo
El campo de verificabilidad puede tener uno de los siguientes valores:
e Alto
e Medio
e Bajo
La estabilidad describe la duracién del requisito durante la vida atil del software.
El campo de descripcidn sirve para explicar el requisito.
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IDENTIFICACION DE REQUISITOS

REQUISITOS FUNCIONALES

Name:

Consultar informacion

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

Los usuarios pueden consultar su informacién
guardada

Name:

Enviar alertas

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

El jefe podran enviar alertas a los demas
usuarios

Name:

Cancelar alertas

Priority: Medium | Source: Cliente

Necessity: Medium

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

El jefe podrda cancelar cualquier alerta
enviada

Name:

Modificar informacion

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High
Stability: Toda la vida del software
Description: Los usuarios podran modificar la informacién afadida a su

perfil




Name:

Recibir alertas

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High
Stability: Toda la vida del software
Description: La aplicacion mostrard a los usuarios las

alertas

REQUISITOS DE ALERTAS

Name:

Captar informacion

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

La pulsera captara los datos del usuario como la tensidn, las pulsaciones y el
nivel de hidratacion.

Name:

Enviar informacion

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del

software

Description:

Name:

Mostrar resimenes

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

El software mostrara un apartado desde elc ual se podrdn ver los resimenes
semanales, mensuales y anuales de los usuarios

Name:

Cancelar alertas




Priority: High | Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: El jefe podra cancelar cualquier alerta
enviada

Name: Eliminar cuenta
Priority: High | Source: Cliente
Necessity: High
Clarity: High Verifiability: High

Stability: Los usuarios tendrdn la opcion de eliminar la cuneta cuando lo
deseen

Description: La aplicacion mostrara a los usuarios las alertas

Name: Aviso de fallo

Priority: High | Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software
Description: Los usuarios podran enviar un aviso para reportar un fallo en el software o
en la pulsera

REQUISITOS NO FUNCIONALES

Name: Seguridad de los datos personales

Priority: High Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software
Description: Los datos personales de los usuarios solo podran ser consultados por ellos
mismo

Name: Almacenar informacion modificada
Priority: High Source: Cliente




Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: Los datos son modificados y almacenados
correctamente

Name: Almacenar datos enviados por la pulsera

Priority: High Source:Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: Los datos enviados por la pulsera se envian a la base de
datos

Name: Analizar datos recibidos por la pulsera

Priority: High | Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: Los datos recibidos por la pulsera son analizados por el software, y si alguno
no es como se desearia se envia una alerta

Name:

Enviar datos de la pulsera analizados

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

Los datos analizados son enviados a la
aplicacidn

Name:

Envio de alertas

Priority: High

Source: Cliente

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High
Stability: Toda la vida del software
Description: Si alguno de los datos analizados es considerados incorrecto para el trabajo,

se envia una alerta segun el dato en cuestion

Name:

Idioma

Priority: High

Source: Analista
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Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High
Stability: Toda la vida del software
Description: La aplicacion estara disponible en distintos

idiomas

Name: Funcionalidad en distintos dispositivos

Priority: High Source: Analista

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: La aplicaciéon funcionard correctamente en cualquier
dispositivo

Name: Funcionalidad en distintos Sistemas Operativos

Priority: High Source: Analista

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: La aplicacidn funcionard en los distintos Sistemas
Operativos

Name:

Almacenamiento de datos eficaz

Priority: High

Source: Analista

Necessity: High

Clarity: High

Verifiability: High

Stability:

Toda la vida del software

Description:

Los datos almacenados ocupan el minimo espacio
posible

Name:

Funcionalidad en distintos Sistemas Operativos

Priority: High

Source: Analista

Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High
Stability: Toda la vida del software
Description: La aplicacion funcionarda en los distintos Sistemas

Operativos

Name:

Conectividad base de datos y aplicacion

Priority: High

Source: Analista
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Necessity: High

Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software

Description: La aplicacion debe estar conectada con la base de datos para poder obtener
los registros y los datos de los clientes.

Name: Conectividad pulsera y aplicacion
Priority: High Source: Analista

Necessity: High
Clarity: High Verifiability: High

Stability: Toda la vida del software
Description: Desde la pulsera se debe poder acceder a la aplicacién y
viceversa.

69



REVISION DE LA SITUACION ACTUAL

ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL

Analizando el mercado, observamos que se trata de un campo que todavia esta en una
etapa temprana, ya que depende de las capacidades de la tecnologia, que todavia esta
en desarrollo. Ademas, aun no se ha encontrado una metodologia exacta para poder
identificar qué niveles de estrés son realmente dafinos, ya que el estrés en cantidades
menores no es dafiino. Y sin embargo es algo que causa estragos a lo largo de toda la
sociedad, especialmente en ambientes de trabajo con especial carga o responsabilidad
para los empleados.

Hemos encontrado estudios y ensayos clinicos de afios recientes sobre la utilizacién de
aparatos portatiles para monitorizar el estrés [1], y con algunos de estos aparatos han
sido capaces de identificar correctamente el estrés en empleados de oficina mediante
mediciones similares a las propuestas por nuestro proyecto. Aun se requiere de mas
investigacion para determinar con total fiabilidad las variables mas representativas para
la deteccién del estrés, pero especialmente el hallazgo de formas efectivas de
combatirlo.

Lo mas extendido y comercializado hasta la fecha son dispositivos wearables como los
relojes y pulseras inteligentes, los cuales miden el estrés a través de las pulsaciones,
tension arterial y acelerémetros y lo monitorizan mediante sus propias aplicaciones o
las aplicaciones de otros dispositivos como los teléfonos inteligentes. Algunos ejemplos
de estos dispositivos son Apple Watch (que ademas cuenta con aplicaciones Breathe o
Stress Monitor), Samsung Galaxy Watch y Fitbit (que pueden utilizar aplicaciones como
Stila).

Muchas compaiiias estan anadiendo o ya han afadido estos dispositivos a la
metodologia de empresa [2] debido a los beneficios que trae el mantener informados a
los propios trabajadores sobre su salud.

REALIZAR UN DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

Hemos encontrado propuestas y estudios, pero no hemos encontrado ninglin proyecto
en desarrollo actual o producto existente que se erija como alternativa a nuestra
propuesta. Por lo tanto nuestro producto sera el primero de su tipo.

Nuestro producto se propone como una evolucidn a los sistemas actuales. Una nueva

propuesta orientada al entorno laboral y basada en un software potente y efectivo y en
su interaccion con los dispositivos “wearables”.
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8.1.2 ESTUDIO DE SOLUCIONES ALTERNATIVAS

Las soluciones alternativas del sistema son propuestas pensadas por el equipo
para la toma de decisiones de soporte del proyecto. Analizaremos a continuacion las
diferentes opciones en cuanto a hardware y software que nos permitan ajustarnos a los
requerimientos del cliente de la mejor manera posible.

Para todas las alternativas se ha realizado un andlisis y comparativa global

mediante la presentacion de las ventajas y desventajas de cada una; eligiendo asi
aquellas que reportaban mayores ventajas y menores desventajas.

Alternativas software

e Aplicacidon web o movil

Las dos alternativas para la plataforma de consulta de informacién y manejo de
alertas serian o bien a través de una aplicacién web, o bien una aplicacién moévil.

Dado que los controles de las alertas y consulta de informacidn de las pulseras
se han planteado para ser utilizados desde un teléfono mévil, lo mas légico para no
extender excesivamente el desarrollo del sistema seria optar por una aplicacién moévil
integrada, que permita exportar informacion en diferentes formatos. El sistema
principal de interaccion deberia ser un smartphone para que el sistema sea lo mas facil
de usar y accesible posible.

Sin embargo se deben analizar las dos opciones para identificar realmente cual
de las dos presenta mayores ventajas.

Las aplicaciones web o movil pueden ser programadas en varios lenguajes, entre los
cuales tenemos en cuenta C, python y PHP, mas adelante valoraremos cada uno de ellos
y los compararemos para decidir el lenguaje final. Al igual que con el lenguaje
analizaremos cual es el mejor entorno de programacion.
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Alternativas hardware

En cuanto a alternativas hardware a tener en cuenta, el principal caso a estudiar
es la seleccion adecuada de una solucion para los servidores que necesitara el sistema.

Para el desarrollo del proyecto es necesario el uso de servidores para captar y
almacenar informacién recolectada por los wearables para posteriormente poder ser
analizada.

Por lo tanto se plantean varias opciones desde dos puntos de vista, en primer
lugar acerca de la propiedad de los servidores, es decir, si sera un servicio subcontratado
a un tercero, propios de nuestra empresa, o propiedad de Logispace, la empresa que
nos ha contratado. A raiz de esto surge una segunda cuestién, acerca de si es mejor
emplear servidores locales, o por el contrario seria beneficioso tener un servicio de
servidores en la nube.

A continuacién describiremos las opciones a analizar:

Servidores subcontratados: Se acordard con el cliente con qué empresa se
contrataran los servidores y su mantenimiento.

Servidores de la empresa contratante: Se usardn sus servidores y se acordara
quien se encargue del mantenimiento.

Servidores propios: Nos encargamos del mantenimiento de nuestros servidores.
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Tipo de aplicacidn:
La escala utilizada es 1-5, siendo 1 el peor y 5 el mejor.

8.1.3 ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Accesibilidad Funcionalidad Seguridad Coste Mantenimiento

Movil 5 5 5 3 4

Web 4 3 3 5 5
Tipo de servidores:
La escala utilizada es 1-5, siendo 1 el peory 5 el mejor.

Coste Escalabilidad
Accesibilidad | Seguridad
Servidores 4 5 4
5
en la nube
Servidores 2 3 3 2
locales

Propiedad de los servidores:

La escala utilizada es 1-5, siendo 1 el peor y 5 el mejor.

Propios | Subcontrat | Empresa
ado Cliente
Seguridad 4 2 5
Coste 3 2 5
Coste Mantenimiento 4 5 5
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Coste Tiempo 4

Lenguaje de programacion:

La escala utilizada es 1-5, siendo 1 el peor y 5 el mejor.

C PhP | Python
Dificultad de Aprendizaje 1 5 2
Mantenimiento del cédigo 1 5 5
Compatibilidad 1 5 4
Funcionalidad 5 5 3

Entorno de programacion(IDE):
La escala utilizada es 1-5, siendo 1 el peor y 5 el mejor.

Netbeans | PhPStorm(JetBrains) | Eclipse
Dificultad de Aprendizaje 5 5 4
Funcionalidades 4 5 5
Compatibilidad Frameworks 4 5 3
Coste 5 4 5
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8.1.4 SELECCION DE SOLUCION

Lo mas recomendable segln nuestro analisis seria usar una aplicacién movil, salvo que el cliente
pida lo contrario. En relacidn con los servidores la eleccidon serd la de los servidores en la nube.
En relacidn con el propietario de dichos servidores, la mayor nota en las tablas expuestas en el
punto anterior seria que la empresa contratante tenga dichos servidores pues es lo mas
beneficioso para ya que el coste seria mds bajo para el cliente y ellos mismos les darian
mantenimiento. Respecto al lenguaje de programacién tanto si el cliente desea una aplicacién
movil o una pagina web elegiremos PHP ya que tiene la mejor nota de las tres opciones. El
entorno de programacion elegido sera PhPStorm(JetBrains), ya que aunque no sea gratis tiene
mejor calificacién que el resto.

Referencias:

(1]
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6515276/

https://bmcmedinformdecismak.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12911-020-01299-4

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666053921000126

https://www.sabre.com/insights/wearables-provide-early-warning-for-corporate-travel-

burnout/

[2] https://www.sabre.com/insights/wearables-provide-early-warning-for-corporate-travel-

burnout/

https://keepcoding.io/blog/programacion-en-android/
https://geekflare.com/es/ide-for-programmer/

https://www.redeszone.net/tutoriales/servidores/hosting-servidor-dedicado-vs-cloud/
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Mvil

TRABAJADOR

8.2 MODELO DE CASOS DE USO Y MATRIZ DE TRAZABILIDAD

Modelo de casos de uso:

Mostrar
alertas!
otificacione:

PULSERA
S

Conectar sincludes>=> [ vincutar Captar datos

dispositivo pulsera vitales

", =<include=>
RS <<includesy>

<<include>>

Gestionar =sinclude=>

Interpretar

==include==

Responder
encuestas

cuenta Iniciar sesién

datos

==extend=>

<<exend>>

==exlend=>

<=extend=>

<<gxtend=>

Pulsaciones

bajas

Puslaciones

altas

-~ Tension baja

Tension alta

Nivel de
suefio bajo

Nivel de
hidratacidn
bajo

Enviar alertas

Recibir
Alertas de
rabajadores,

Nota: todas estos casos de usovan con un
include al caso iniciar sesién

JEFE

Consultar
informacién

Enviar
ofificaciones,

Dar de alta
cuenta

Dar de baja
cuenta

P

include=>  <<include=t

SISTEMA
=<erterid=> =<extent=> <<exteni>>
<<include>
Consultar Eliminar Modificar Crear cuenta
informacién cuenta datos
Reportar
fallos
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Matriz de trazabilidad:

EQ
C.u

UG-C001

uG-coz

UG-C003

UG-C004

UG-C005

UG-C006

uG-coo7

UG-Co08

UG-C010

uG-co11

UG-RO01

UG-R002

UG-R003

UG-RO04

UG-R0O0O5

UG-R0O06

UG-R0OO7

UG-R008

UG-RO09

UG-RO10

UG-RO11

UG-RO12

ucz2

ucs

uca

x| x| x| X

x

ucz

X | X | X | X X X X

XX | X | X | x| x| X

X | X | x| x| x| x Xx

X | X | x| X | x| x X

X | X | x| X X x| X

XX | X | X | X | X | X

uce

X | X | X | X | X | x| x| X

X X | X | X | X X x| Xx

X X | X | X | X X x| Xx

ucs

*

ucio

x

uci1

uci2

uci3

uci4

ucis

ucis

X | x| X | x| X

uciy

ucig

ucig

uc2o

uc21

uc2z

uca3

uca4

ucas
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8.3 DESCRIPCION DE CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

FORMATO:
ID UCXX
Nombre titulo, negrita subrayado
Actores [Pulsera/Trabajador/Mdvil/lefe/Sistema]
Tipo [PRIMARIO/SECUNDARIO/OPCIONAL]
Descripcién | [2-6 lineas]
ID uci
Nombre Recibir alertas de trabajadores
Actores Jefe, sistema
Tipo Primario

Descripcion

El jefe recibe alertas de la situacion de cualquier trabajador a su
cargo, siempre que el sistema detecte una medicién que no esté
dentro de los limites saludables del trabajador.

ID uc2

Nombre Pulsaciones altas
Actores Pulsera, sistema
Tipo Primario

Descripcidn

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina un nivel demasiado elevado de pulsaciones
por minuto. El sistema envia una alerta al trabajador vy al jefe.
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ID

uc3

Nombre Pulsaciones bajas
Actores Pulsera, sistema
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina un nivel demasiado bajo de pulsaciones por
minuto. El sistema envia una alerta al trabajador y al jefe.

ID ucsa

Nombre Tensidn baja
Actores Pulsera, sistema
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina una tensién arterial muy baja para los
rangos saludables. El sistema envia una alerta al trabajador y al
jefe.

ID ucs

Nombre Tension alta
Actores Pulsera, sistema
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina una tensién arterial muy alta para los rangos
saludables. El sistema envia una alerta al trabajador y al jefe.
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ID uce

Nombre Nivel de sueiio bajo
Actores Pulsera, sistema
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina un nivel de suefio demasiado bajo para los
rangos saludables. El sistema envia una alerta al trabajador y al
jefe.

ID ucz

Nombre Nivel de hidratacion bajo
Actores Pulsera, sistema

Tipo Primario

Descripcion

La pulsera capta los datos vitales del trabajador, el sistema los
interpreta y determina una excesiva viscosidad en la sangre del
trabajador (que se debe a una falta de hidrataciéon adecuada) para
los rangos saludables. El sistema envia una alerta al trabajador y al
jefe.

ID ucs

Nombre Mostrar Notificaciones/alertas
Actores Pulsera, sistema

Tipo Primario

Descripcion

La pulsera emite una alerta dirigida al trabajador proveniente del
sistema o una notificacion proveniente del jefe.
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ID

uco

Nombre Captar datos vitales
Actores Pulsera
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera monitoriza las constantes vitales del portador en todo
momento. Realiza este proceso de forma ininterrumpida hasta que
se apaga o se interrumpe su conexion con el dispositivo receptor.

ID uc10

Nombre Interpretar datos
Actores Pulsera, Sistema
Tipo Primario

Descripcion

La pulsera a la vez que capta la actividad de su propietario envia
dichos datos de forma sincrona y a través de una conexién bluetooth
al dispositivo electrénico que aloja el sistema, que los interpreta.
Los usuarios autorizados pueden acceder al historial e informes de
dichos datos en todo momento.

Para interpretar los datos, el sistema los compara con los limites
saludables del usuario.

ID UC11

Nombre Dar de baja cuenta
Actores Trabajador, sistema
Tipo Primario
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Descripcién

El jefe en cualquier momento es capaz de dejar inoperativa una
cuenta de un trabajador.

ID uc12

Nombre Consultar informacién trabajador
Actores Trabajador

Tipo Primario

Descripcion

El trabajador hace uso de un dispositivo electrénico y accede al
sistema Burnband™, después selecciona su perfil del trabajadory la
opcion de consultar informacidn. Seguidamente selecciona el tipo de
informacién a consultar y examina la informacién que le es
mostrada.

ID uci13

Nombre Consultar informacion jefe
Actores Jefe

Tipo Primario

Descripcion

El supervisor del trabajador/receptor de la informacion de los
trabajadores hace uso de un dispositivo electrénico y accede al
sistema Burnband™, después selecciona el perfil del trabajador a
consultar y la opcién de consultar informacién. Seguidamente
selecciona el tipo de informacidon a consultar y examina la
informacidén que le es mostrada.

ID ucCi4

Nombre Enviar notificacion
Actores Jefe

Tipo Primario

Descripcion

El supervisor del trabajador/receptor de la informacién, hace uso de
un dispositivo electrénico y accede al sistema Burnand™, después
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selecciona el perfil del trabajador y selecciona la opcidn de enviar
notificacidon. Seguidamente escribe un mensaje y lo envia.

ID UC15

Nombre Responder Encuestas
Actores Trabajador

Tipo Primario

Descripcion

En el momento de creacion del perfil para el sistema y después de
forma programada, el sistema pedira al usuario responder una
encuesta acerca de su bienestar fisico y mental.

Este la rellenara a través del dispositivo mévil que contenga el
sistema.

ID ucC1e

Nombre Modificar datos
Actores Trabajador/Jefe
Tipo Secundario

Descripcion

El titular del perfil entra en el sistema y ajusta la informacién
asociada a su perfil y parametros vitales. También tiene la posibilidad
de eliminar su perfil.

El superior también podra modificar informacién de las personas a
su cargo.

Todos estos procesos se hacen previa identificacidn del usuario.

ID uci1z

Nombre Vincular pulsera

Actores Trabajador, pulsera, dispositivo, sistema
Tipo Primario
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Descripcién

La primera vez que se inicie el sistema o en caso de que se quiera
crear una nueva conexion, se le solicitara al usuario que sincronice
el dispositivo que contenga dicho sistema con la pulsera.

El usuario establecerd manualmente la conexién entre pulsera y
dispositivo, que quedara registrada en el sistema.

ID ucis

Nombre Cancelar notificaciones
Actores Jefe, sistema

Tipo Secundario

Descripcion

El jefe accede al sistema Burnband™ y selecciona al trabajador entre
todos los disponibles. Entonces puede visualizar las notificaciones
activas y envia una orden al sistema para cancelar la alerta.

ID uc19

Nombre Dar de alta cuenta
Actores Trabajador, sistema
Tipo Primario

Descripcion

Cada vez que se crea una cuenta, para que pueda ser operativa, el
jefe debe darla de alta.

ID ucao

Nombre Iniciar Sesion

Actores Trabajador/Jefe, sistema
Tipo Primario

Descripcion

Para poder acceder a las funcionalidades del sistema, el usuario debe
introducir su usuario y contrasefa. Y en caso de carecer de estos,
crear una cuenta.
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ID uc21

Nombre Conectar dispositivo
Actores Trabajador/Jefe, dispositivo
Tipo Primario

Descripcion

El usuario deja operativo el dispositivo en el que se aloje el sistema
para poder utilizarlo.

ID uc22

Nombre Gestionar Cuenta
Actores Trabajador/Jefe, sistema
Tipo Primario

Descripcion

El usuario en todo momento puede realizar operaciones con su
cuenta tales como eliminarla, modificarla o crearla.

ID uca23

Nombre Eliminar Cuenta
Actores Trabajador/Jefe, sistema
Tipo Secundario

Descripcion

Cada usuario debe ser capaz de poder borrar su cuenta y que se
elimine su perfil y todo historial, rastros, caracteristicas asociadas a
este.
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ID

ucC24

Nombre Crear Cuenta
Actores Trabajador/Jefe, sistema
Tipo Primario

Descripcion

Para poder acceder a las funcionalidades del sistema, el usuario debe
primero crear una cuenta.

ID ucas

Nombre Reportar fallos
Actores Trabajador, sistema
Tipo Opcional

Descripcion

Si el trabajador experimenta o detecta un fallo en el funcionamiento
del sistema o la pulsera, podra notificarlo al responsable mediante
un formulario.
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8.4 PRIORIZACION DE CASOS DE USO

La priorizacién de los casos de uso establece una jerarquia clara en el orden en el que se deberan
desarrollar e implementar los diferentes casos de uso definidos con anterioridad.

Para crear esta jerarquia se hard uso de unos criterios que seran definidos a continuacion, que
serviran para evaluar cada caso de uso y posicionarlo respecto al resto. Los criterios seran
evaluados con una puntuacién del 1 al 10, la media ponderada de dichos criterios sera el nUmero
empleado para ordenarlos.

Criterios de priorizacién:
Los criterios de priorizaciéon que se empleardn son los siguientes.

A. Complejidad del desarrollo.

En funcidn de la dificultad en el desarrollo de dicho caso de uso, se corresponderd con
un valor mas elevado. Este criterio sirve para clasificar los casos de uso acorde a su
dificultad de desarrollo, siendo los mas complejos aquellos que toman prioridad mas
inmediata.

B. Funcionalidades necesarias para un funcionamiento bdsico

Acorde a la cantidad de funcionalidades previas necesarias para que dicho caso de uso
pueda ser funcional, se pondra una nota correspondiente. Cuanta menos dependencia
tenga un caso menor serd su nota y viceversa, esto es importante ya que los casos de
uso que dependen de muchos otros para su funcionamiento deben tenerse en cuenta
con mayor prioridad.

C. Representa un proceso importante en la linea de negocio

Dependiendo de la importancia del caso de uso en el esquema global del desarrollo del
proyecto se adjudicard una puntuacién mayor a casos de uso que sean primordiales y
de los cuales dependan muchos otros, esto es asi ya que se deben desarrollar primero
estos para que el resto sean funcionales.

Evaluacion de casos de uso:

Siguiendo los criterios mencionados anteriormente, se hard una media ponderada de forma
especial de ellos tres. No todos ellos tienen el mismo peso o importancia dentro de Ia
clasificacidn, por lo que los valores empleados para la ponderacién se reflejan a continuacion:

e A (Complejidad) = 20%

e B (Funcionalidades) = 30%
e C(Importancia) = 50%
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En este caso se ha asignado una ponderacién de un 20% a la complejidad ya que no existe
diferencia significativa entre la complejidad de los distintos casos de uso, la mayoria de ellos son
simples, pero dependen de varios otros para poder funcionar.

Ponderamos con un 30% las funcionalidades necesarias para el funcionamiento basico, ya que
es de interés mayor desarrollar primero aquellas que requieran de otros casos de uso, las
funciones mas independientes son las mds simples y las mds superfluas, y se podran desarrollar
en iteraciones posteriores.

Por ultimo lo que mds ponderamos son los casos de uso que creemos que Son un pProceso
importante en la linea de negocio, es decir aquellos que tienen mayor importancia de cara a la
funcionalidad completa del sistema y a las expectativas de los clientes.

TABLA DE PRIORIZACION

UC13 [ Consultar info. jefe 7 7 9 8,0
UC12 | Consultar info. 6 6 9 7,5
trabajador
UC10 | Interpretar datos 5 7 8 7,1
UC19 | Dar de alta cuenta 7 5 8 6,9
UC23 | Eliminar Cuenta 7 5 8 6,9
UC22 | Gestionar Cuenta 6 5 8 6,7
uci Recibir alertas de 4 6 8 6,6
trabajadores
UC16 | Modificar datos 6 6 7 6,5
UC24 | Crear Cuenta 5 5 8 6,5
UC14 | Enviar notificacion 7 5 7 6,4
UC15 [ Responder Encuestas 7 5 7 6,4
ucCs Mostrar 5 6 7 6,3
Notificaciones/alertas
UC20 | Iniciar Sesidn 5 4 8 6,2
UC17 | Vincular pulsera 2 4 9 6,1
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UC18 [ Cancelar notificaciones 6 6,0
UC21 | Conectar dispositivo 4 5,7
UC11 | Dar de baja cuenta 4 5,6
uco Captar datos vitales 5 5,2
ucz Pulsaciones altas 3 4,6
uc3 Pulsaciones bajas 3 4,6
uca Tension baja 3 4,6
ucCs Tension alta 3 4,6
uce Nivel de suefio bajo 3 4,6
uc7 Nivel de hidratacion 3 4,6
bajo
UC25 [ Reportar Fallos 3 3

Habiendo aplicado los criterios especificados, se ordenan los casos de uso de forma descendente
respecto al valor total, resultando en la siguiente estructura de desarrollo por ciclos:

Tabla de resumen de desarrollo por ciclos:

uci3 Consultar info. jefe 8,0
uci12 Consultar info. trabajador 7,5
ucCi1o0 Interpretar datos 7,1
UcC19 Dar de alta cuenta 6,9
ucz23 Eliminar Cuenta 6,9
uc22 Gestionar Cuenta 6,7
uci Recibir alertas de trabajadores 6,6
UC16 Modificar datos 6,5
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uc24 Crear Cuenta 6,5 1
ucis Enviar notificacion 6,4 2
UCi15 Responder Encuestas 6,4 2
ucs Mostrar Notificaciones/alertas 6,3 2
uc20 Iniciar Sesion 6,2 2
uciz Vincular pulsera 6,1 2
uci18 Cancelar notificaciones 6,0 2
uc21i Conectar dispositivo 5,7 2
ucCii Dar de baja cuenta 5,6 2
uco Captar datos vitales 5,2 2
uc2 Pulsaciones altas 4,6 3
uc3 Pulsaciones bajas 4,6 3
uca Tension baja 4,6 3
ucCs Tension alta 4,6 3
uce Nivel de suefio bajo 4,6 3
uc7 Nivel de hidratacién bajo 4,6 3
uc25 Reportar Fallos 3 3

Reordenacidén de casos de uso:

Una vez vista la estructura y el orden de prioridad de casos de uso, se procedera a continuacién
a reorganizar la tabla, debido a que algunos casos de uso estan posicionados en lugares no
Optimos o directamente inadecuados para su orden de desarrollo.

Esto se debe a que que algunos casos pueden depender de otros que en principio se
desarrollarian mas tarde si se siguiera rigurosamente la tabla anterior.

Por lo tanto se tendran en cuenta diferentes criterios para reorganizar el orden de los casos.

e Los casos de uso que no tengan relaciones de inclusion o exclusion toman prioridad, es
decir, aquellos que no dependan de ningln caso serdan mas prioritarios. Por ejemplo, no
puede estar antes “Dar de alta cuenta” que “Gestionar cuenta”. (Referir al diagrama de
casos de uso para una vision grafica del ejemplo)
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® Los casos que tengan relaciones tipo <include> dependen directamente de otros, por lo
tanto los casos de los que dependan deberdn precederlos en la ordenacién de su
desarrollo.

® Los casos que tengan relaciones tipo <extend> son ampliaciones de otro caso de uso
gue los engloba, por lo tanto dicho caso englobante debera desarrollarse primero.

Siguiendo la justificacion anterior, procedemos a aplicar a la tabla de desarrollo por ciclos para
obtener la reordenacién, que sera el orden final en el que se desarrollaran los casos de uso del
sistema.

Tabla de resumen reordenacion:

ITERACION 1 REORDENADA

uc22 Gestionar Cuenta 6,7 1
uc24 Crear Cuenta 6,5 1
uci19 Dar de alta cuenta 6,9 1
uc20 Iniciar Sesion 6,2 2
uc21 Conectar dispositivo 5,7 2
uci7 Vincular pulsera 6,1 2
uc9 Captar datos vitales 5,2 2
ucz2 Pulsaciones altas 4,6 3
uc3 Pulsaciones bajas 4,6 3
uci1o Interpretar datos 7,1 1
ucs Mostrar Notificaciones/alertas 6,3 2

ITERACION 2 REORDENADA

uca Tensién baja 4,6 3
ucs Tension alta 4,6 3
uce Nivel de suefio bajo 4,6 3
uc7 Nivel de hidratacién bajo 4,6 3
uci4 Enviar notificacion 6,4 2
uci Recibir alertas de trabajadores 6,6 1
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ucC12

Consultar info. trabajador

7,5

uC13

Consultar info. jefe

8,0

ucz3 Eliminar Cuenta 6,9
UcCie Modificar datos 6,5
ucCis Responder Encuestas 6,4
ucis Cancelar notificaciones 6,0
uc1i Dar de baja cuenta 5,6
uc25 Reportar Fallos 3
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9.1 ITERACION 1

9.1.1 Analisis primera iteracién

Descripcion casos de uso en formato expandido:

CASO DE USO UC22 - Gestionar Cuenta
ACTOR(ES) Trabajador/Jefe, sistema
PROPOSITO Modificar los datos referentes a la cuenta

con la que se esta registrado.

VISION GENERAL

Tras un usuario haber iniciado sesion, puede
tomar la opcion de entrar en su perfil y una
vez alli modificarlo.

TIPO

Primario

REFERENCIAS

UC20, UC23, UC16, UG-C001, UG-CO04 UG-
C010, UG-R001

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El usuario inicia sesion

2. Comprueba las claves de acceso.

3. Entra en su perfil

4. Muestra las opciones de gestion

5. Selecciona la opcidn de gestionar
sus datos.

Cursos alternativos:

2. Las claves de acceso no son validas.
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CASO DE USO

UC24 - Crear Cuenta

ACTOR(ES)

Trabajador/jefe

PROPOSITO

Crear una cuenta de usuario con los datos
del usuario para que pueda identificarse
posteriormente y poder hacer uso del
sistema,

VISION GENERAL

El usuario accede al sistema a través de su
dispositivo mévil, seguidamente se le
muestran las opciones de iniciar sesién o
crear una cuenta. El usuario elige esta
ultima, mete sus datos y completa el
proceso. El sistema almacena los datos de la
nueva cuenta y notifica al jefe para que
realice su activacion.

TIPO

Primario, esencial

REFERENCIAS

UC19, UC20, UG-R001, UG-R002, UG-R010,
UG-RO11

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Elusuario accede al sistema.

2. Pediriniciar sesion o crear cuenta.

3. Elige crear cuenta

4. Pedir rellenar credenciales

5. Rellena los campos y confirma

6. Registra los datos recibidos

7. Muestra un aviso de que se ha
completado el proceso

8. Envia un aviso al jefe del usuario

Cursos alternativos:

6. El usuario introduce un dato erréneo (ilégico o que no cumple las condiciones). Subraya los

campos incorrectos en rojo.
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CASO DE USO UC19 - Dar de alta Cuenta
ACTOR(ES) Sistema, Jefe
PROPOSITO Confirmar la cuenta de usuario recién

registrada para que el usuario pueda acceder
al sistema y aportar un grado adicional de
seguridad.

VISION GENERAL

Después de que el usuario complete su
registro, el sistema se lo notifica al jefe.
El jefe ve la notificacién y decide aceptar o
no la solicitud de dar de alta la cuenta del

usuario.
Una vez aceptada, el sistema se lo notifica al
usuario.
TIPO Primario, Esencial
REFERENCIAS Crear cuenta, UC20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Elsistema avisa mediante
notificacién al jefe de un registro
reciente de usuario

2. Recibe el aviso y accede al sistema a
través de su dispositivo

3. Muestra opciones de alta de cuenta

4. Acepta la confirmacion de alta para
la nueva cuenta.

5. Activa la cuentay sus funciones

6. Envia una notificacion al usuario que

creo el perfil.

Cursos alternativos:

3. Rechaza la confirmacidn de alta para la nueva cuenta.

4. Deja la cuenta en estado desactivado.
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CASO DE USO UC20 - Iniciar Sesidn
ACTOR(ES) Trabajador, jefe
PROPOSITO Acceder al sistema con las credenciales del

usuario y tener disponibles las funciones del
sistema asociadas a su perfil.

VISION GENERAL

El usuario accede al sistema mediante su
dispositivo movil, elige la opcidn de iniciar
sesion, hace login con su usuario y
contrasefia y ya puede acceder a las
funcionalidades que le permite el sistema.

TIPO

Primario, Esencial

REFERENCIAS

UG-R008, UG-R011, practicamente la
mayoria de casos de uso

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Accede al sistema

2. Pide iniciar sesion o crear usuario

3. Elige iniciar sesiéon

4. Pide credenciales

4. Rellena los campos solicitados y
confirma

5. Confirma que los datos son correctos

6. Inicia el sistema con el perfil del
usuario.

Cursos alternativos:

5. Los datos son incorrectos. Indica los campos que deben rellenarse correctamente.
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CASO DE USO UC21 - Conectar dispositivo

ACTOR(ES) Trabajador/Jefe, Dispositivo

PROPOSITO Siendo un dispositivo electrénico compatible

donde esté alojado el sistema, dejarlo

operativo para que el sistema pueda
funcionar.

VISION GENERAL El usuario pone en funcionamiento el
dispositivo y comprueba que el sistema esté
instalado vy listo para funcionar.

TIPO Primario, esencial

REFERENCIAS UG-R008, UG-R011, UC17, U20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor Respuesta del sistema

1. Elusuario enciende el dispositivo
electrénico y comprueba que estd
operativo y funcional.

2. Comprueba que efectivamente el
sistema se encuentra instalado en el
dispositivo y funciona
correctamente.

Cursos alternativos:

1. El dispositivo no estd operativo/funcional. El usuario buscara la forma de que funcione
correctamente.

2. El sistema no estd instalado en el dispositivo. El usuario lo instalard mediante una via oficial.
2. El sistema no funciona correctamente en el dispositivo. El usuario reportara el problemay
buscara la forma de que funcione correctamente.
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CASO DE USO

UC17 - Vincular pulsera

ACTOR(ES)

Trabajador, Dispositivo, Sistema, pulsera

PROPOSITO

Vincular el teléfono mdvil en que se
encuentre el sistema y la pulsera Burnband
para que se puedan dar las funcionalidades

entre el sistema y la pulsera.

VISION GENERAL

El trabajador activa el bluetooth del mévil y
de la pulsera. Vincula los dispositivos.
Accede al sistema y elige la pulsera. Las
funcionalidades que requieran de la pulsera
deberian estar disponibles.

TIPO

Primario, Real

REFERENCIAS

UG-R009, UG-R012, UC21, UC20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Conecta el mdvil y su bluetooth

2. Conecta la pulsera y su bluetooth

3. Vincula los dos dispositivos

4. Accede al sistema e inicia sesion

5. Elige la opcidn vincular pulsera

6. Muestra las pulseras disponibles y
vinculadas por bluetooth

7. Elige una pulsera

8. Muestra un aviso de que la
vinculacién se ha realizado
correctamente

9. Las funciones relacionadas con la
pulsera ya estan disponibles.

Cursos alternativos:

6. La pulsera no se encuentra entre las que el sistema muestra disponibles. El usuario debe

repetir los pasos 1,2y 3.
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CASO DE USO UC9 - Captar datos vitales
ACTOR(ES) Pulsera
PROPOSITO Monitorizar las constantes vitales en todo

momento.

VISION GENERAL

La pulsera monitoriza las constantes vitales
del portador en todo momento. Envia esos
datos al sistema con minimo retraso desde
gue realiza la medicidn.
Realiza este proceso de forma
ininterrumpida hasta que se apaga o se
interrumpe su conexion con el dispositivo

receptor.
TIPO Primario, Real
REFERENCIAS UG-C006, UC10

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

Cursos alternativos:
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CASO DE USO

UC2- Pulsaciones altas

ACTOR(ES)

Pulsera, sistema

PROPOSITO

Notificar al jefe/responsable del trabajador
de un sintoma de Burnout (en este caso
pulsaciones altas)

VISION GENERAL

La pulsera capta los datos vitales del
trabajador, los envia al sistema, el sistema
los interpreta y determina un nivel
demasiado elevado de pulsaciones por
minuto. El sistema envia una alerta al
trabajador vy al jefe.

TIPO

Primario, Esencial

REFERENCIAS

UC10, UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-

R002, UG-R003, UG-R004, UG-R005, UG-

R0O06, UG-R007, UG-R008, UG-R009,UG-
RO11, UG-RO12

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros fuera de
los limites saludables (En este caso
pulsaciones altas)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al jefe

en formato de alerta

7. Muestra la notificacion a su usuario

Cursos alternativos:

100




CASO DE USO UC3 - Pulsaciones bajas
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Notificar al jefe/responsable del trabajador

de un sintoma de Burnout (en este caso
pulsaciones baja)

Esta contraparte da otro tipo de ejemploy
ayuda a comprobar cdmo se comporta el
sistema en el caso contrario al evaluado

anteriormente.

VISION GENERAL

La pulsera capta los datos vitales del
trabajador, los envia al sistema, el sistema
los interpreta y determina un nivel
demasiado bajo de pulsaciones por minuto.
El sistema envia una alerta al trabajador y al

jefe.
TIPO Primario, Esencial
REFERENCIAS UC10, UG-C002, UG-C005, UG-C006, UG-

C007, UG-R003, UG-R004, UG-R0O05, UG-
R0O06, UG-R007, UG-R008, UG-R009,UG-
RO11, UG-RO12

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros
fuera de los limites
saludables (En este caso
pulsaciones ba)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al
jefe

7. Muestra la notificacion a su
usuario en formato de alerta

Cursos alternativos:
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CASO DE USO UC10 - Interpretar datos
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Analizar los datos captados por la pulsera a

medida que son registrados.

VISION GENERAL

Los datos captados por la pulsera son
analizados por el sistema tras ser enviados.

TIPO

Primaria, esencial

REFERENCIAS

UG-C006, UG-C007, UG-R003, UG-R004, UG-
R0O08, UG-R009,UG-R011, UG-R012, UCS,
UC2, UC3, UC4, UG5, UCe, UCY

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra los datos vitales

2. Envia los los datos captados

3. Se analizan los datos recibidos

Cursos alternativos:

3. Los datos estdn corruptos, no se pueden leer
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CASO DE USO UC8 - Mostrar Notificaciones/alertas
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Informar al trabajador sobre alertas y

notificaciones.

VISION GENERAL

Las alertas y notificaciones seran advertidas
por el trabajador mediante la pulsera.

TIPO

Primario, Real

REFERENCIAS

UG-C002, UG-C003, UG-C005, UG-R002,
UG-R003, UG-R004, UG-R005, UG-R006, UG-
R0O07, UG-R008, UG-RO11,

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El sistema registra una notificacion
enviada por el jefe y la envia a las pulseras
de los usuarios correspondientes

3. La pulsera recibe la notificacion

Cursos alternativos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Elsistema analiza los datos de la
pulsera y detecta rangos anormales

2. Elsistemaenviaunaalertaala
pulsera del usuario

3. La pulsera recibe la alerta
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Contratos de operacion:

Nombre:

vincularPulsera()

Responsabilidades:

Se notifica al sistema que desea vincular la pulsera.

Referencias Cruzadas:

UG-R009, UG-R012, UC21, UC20

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion

Post-condiciones

Despues de solicitar la vinculaion de la pulsera el sistema pide los
datos para iniciar sesion = InsertarDatoslniciarSesion(numbre
usuario o email, contrasefia)

Nombre:

InsertarDatos_InicioSesion(nombre usuario o email, contrasefia)

Responsabilidades:

El sistema devuelve un formulario para rellenar los datos referidos al
inicio de sesidn

Referencias Cruzadas:

UC-21, UC-22, UG-R009, UG-R012, UC20

Notas:

El usuario debe ser o nombre de usuario o email con @

Salida:

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Deben rellenarse los datos y enviar el formulario - ReturnDatos()

Nombre:

MostrarPulserasCercanas()

Responsabilidades:

El sistema devuelve un formulario para rellenar los datos referidos al
inicio de sesién

Referencias Cruzadas:

UC-21, UC-22, UG-R009, UG-R012, UC20

Notas:

El usuario debe ser o nombre de usuario o email con @

Salida:

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Debe seleccionarse una pulsera. se devuelve la pulsera seleccionada
- ReturnPulsera()
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Nombre:

VincularPulsera(cuenta,pulsera)

Responsabilidades:

Se vincula la cuenta con la pulsera

Referencias Cruzadas:

ucC-17

Notas:

El usuario debe ser o nombre de usuario o email con @

Salida:

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion en su cuenta

Post-condiciones

La pulsera queda vinculada al dispositivo y asociada a la cuenta del

usuario

Nombre:

seleccionar Accidn(eliminar, modificar, crear)

Responsabilidades:

Se selecciona qué accién desea realizar

Referencias Cruzadas:

UC-22, UC-23, UG-C010, UG-R001

Notas:

Salida:

Devuelve la accion

Pre-condiciones:

Se debe haber iniciado sesién y seleccionado la opcidn
gestionarCuenta()

Post-condiciones

Devuelve la accidn a realizar returnAction()

Nombre:

EliminarCuenta(nombre de usuario o email).

Responsabilidades:

Se elimina la cuenta con el nombre de usuario o email indicado.

Referencias Cruzadas:

UC-22, UC-23, UG-C010, UG-R001

Notas:

El email debe tener @.

Salida:

Pre-condiciones:

Se debe haber iniciado sesion y seleccionado la opcidn
gestionarCuenta().

Post-condiciones

La cuenta desaparece del sistema.
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Nombre:

ModificarDatos(datos).

Responsabilidades:

Se modifican los datos introducidos.

Referencias Cruzadas:

UC-22, UC-23, UG-C004, UG-R002

Notas:

El email debe tener @.

Salida:

Pre-condiciones:

Se debe haber iniciado sesidon y seleccionado la opcidn
gestionarCuenta().

Post-condiciones

La cuenta desaparece del sistema.

Nombre:

pulsacionesBajas().

Responsabilidades:

Devuelve si las pulsaciones son bajas.

Referencias Cruzadas:

UC3, UG-R004, UG-C006

Notas:

Salida:

Devuelve 0 si las pulsaciones son bajas -1 si no lo son.

Pre-condiciones:

La pulsera debe estar en funcionamiento.

Post-condiciones

Nombre:

pulsacionesAltas().

Responsabilidades:

Devuelve si las pulsaciones son mads elevadas de un valor establecido.

Referencias Cruzadas:

UC2, UG-R004, UG-C006

Notas:

Salida:

Devuelve 0 si las pulsaciones son altas -1 si no lo son.

Pre-condiciones:

La pulsera debe estar en funcionamiento.

Post-condiciones
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Nombre:

mostrarNotificacion().

Responsabilidades:

Imprime las notificaciones disponibles en la pantalla de la pulsera.

Referencias Cruzadas:

UC2, UG-R004, UG-C001, UG-R013

Notas:

Salida:

Imprime por pantalla las notificaciones.

Pre-condiciones:

Deben existir notificaciones

Post-condiciones

Nombre:

InterpretarDatos().

Responsabilidades:

Recibe los datos y los compara con los limites saludables del usuario.

Referencias Cruzadas:

UC10, UG-R004, UG-C001, UG-R013

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

La pulsera debe estar en funcionamiento y haber realizado
mediciones.

Post-condiciones

Nombre:

abrirSesion(nombre de usuario).

Responsabilidades:

Abre la sesion correspondiente al nombre de usuario.

Referencias Cruzadas:

uUcC20, ,UG-C001, UG-R013, UG-R001

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

Debe llamarse a la funcién iniciarSesion().

Post-condiciones

Nombre:

darAltaCuenta().

Responsabilidades:

Muestra las solicitudes de alta de cuentas.
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Referencias Cruzadas:

UC19, UG-C001, UG-R013, UG-R001, UG-R010

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Se deben aceptar o recharzar estas solicitudes mediante las funciones
- aprobarSolicitud() o rechazarSolicitud()

Nombre:

aprobarSolicitud().

Responsabilidades:

Aprueba la solicitud.

Referencias Cruzadas:

UC19, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R0O10

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

Debe haber seleccionado la funcion darAltaCuenta()

Post-condiciones

Nombre:

elimarSolicitud().

Responsabilidades:

Deniega la solicitud.

Referencias Cruzadas:

UC19, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R0O10

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

Debe haber seleccionado la funcion darAltaCuenta()

Post-condiciones

Nombre:

crearCuenta().

Responsabilidades:

Crea una cuenta con los datos introducidos.

Referencias Cruzadas:

UC24, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R0O10

Notas:
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Salida:

Pre-condiciones:

El nombre de usuario o email no se pueden repetir

Post-condiciones

Nombre:

conectarDispositivo()

Responsabilidades:

Vincular dispositivo con una cuenta.

Referencias Cruzadas:

UG-R0O09, UG-R0O12, UC21, UC20, UG-R008

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion

Post-condiciones
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9.1.2 Disefio primera iteracion

Diagramas de secuencia:

Gestionar Cuenta

UC22: Gestionar

Cuenta
‘USUARIO ‘SISTEMA
USUARIO
_ gestionarCuenta() —
»
M Seleccionar accidn(eliminar, modificar, crear)
Return accién (eliminar, modificar, crear)
Comprobar accién]
eliminar, modificar,
Sila accion es Return -1 crear)
eronea . e - .
) Inseriar Datos Iniciar Sesmnn_n”orrlbre usuario o email Eliminar
Silos datos Return 1 confrasefia)
INtroducidos | fEesmmn e mmem el
50N eroneos Return 0
Eliminar Cuenta(nombre
Return 0 usuario o email) Modificar
Inseriar Datos Iniciar Sesion(nembre usuario o email,
Si los datos Return -1 confrasefia) .
IHIFDGUFIGOS < Return 0 -
sonerroneos (| leeeciccccciciccccccsssmsmmsmem s >
o Insertar Datos modificar{datos)
-
Retum Datos modificar(datos) > Comprobar datos(
L nombre de usuario,
_SI Ios CI@IDS Retun -1 contrasefia, nombre
|ntroduFldos = apellido, email)
S0n erroneos
< Retumn 0
| | L et Crear Cuneta()==================-= | [
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Crear Cuenta:

UC24: Crear Cuenta

‘USUARIO SISTEMA
USUARIO
_ crearCuenta() _
>
Insertar datos (nombre de usuario, contrasefia,
nombre, apellidos, email, teléfono)
Return datos (nombre de usuario, contrasefia,
nombre, apellidos, email)
Comprobar datos(
nombre de usuario,
contrasefia, nombre,
Si los datos Return -1 apellidos, email)
introducidos IS
s0n erroneos
Si ya existe una Return -1
cuneta con los datos
introducidos
Insertar Datos Iniciar Sesion(nembre usuario o email,
Si los datos Betumn -1 H confrasefia)
introducidos
S0N eroneos u
Return 0
ResgistrarCuenta(
nombre de usuario,
consfrasefia, nombre,
apellido. email)
Dar de alta cuenta:
UC19: Dar de alta
cuenta
JEFE ‘SISTEMA
JEFE
_ daraliaCuenta() _
>
m mostrarSolicitud {(usuario)
a
d
seleccionarSolicitud(usuaric) N
_ mostrarinformacion{usuario)
aprobarSolicitud()
»
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eliminarSolicitud()
afiadirCuenta)

t

eliminarSolicitud()
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Iniciar Sesion:

UC20: Iniciar sesidn

‘USUARIO

USUARIO

iniciarSesion()

‘SISTEMA

3

InsertarDatosiniciarSesion{nombre usuario o email,

confrasefia)

Y

Si los datos
introducidos son
emoneos

Return datos (nombre usuario o email, confrasena)

Comprobar datos(
nombre usuario o
email, confrasefia)

Conectar dispositivo
UG21: Conectar
dispositivo
‘USUARIO (SISTEMA
USUARIO
_ conectarDispositivo()
>
InsertarDatosiniciarSesion{nombre usuario o email,
confrasefia)
+
Return datos (nombre usuario o email, contrasefia)
""""""""""""""""""""""""""" | Comprobar datos(
- nombre usuario o
- Silos datos email, confrasefia)
introducidos son LR e e P LT Return -1--=====mm e m e
emoneos
o MostrarDispositivosCercanos()
-+
Return dispositive{dispositivo)
> EnlazarDispositivo(
Si se produce cuenta, dispositivo)
error al conectar e ————— Return -1 -
dizpositivo
{ _______
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Vincular pulsera

UC21: Vincular

Comprobar datos(
nombre usuario o
email, contrasena)

pulzera
‘USUARIO (SISTEMA
USUARIO
_ vincularPulsera() _
: d
__InsertarDatoslniciarSesion{nombre usuario o email,
contrasena)
b3
Refurn datos (nombre usuario o email, confrasena) S
Si los datos
infroducidos son | [r-----m-m s e s e e T L T e e +
emonsos
Si se produce
emor al vincular B e e T T P PP Refum -1===========sscccccscemmmsssssssmmmmmm—=aa= :|
la pulsera
i e e e e e REtUm Q= ======= o e e e s s

Captar datos vitales

UCS: Captar datos

vitales
‘PULSERA
FPULSERA
captarDatosVitales()
_ >
Si le pierde return -1
S I
return 0
g
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Pulsacio

nes altas

UC2: Pulsaciones

analizarPulsacionesA
{pulsaciones)

altas
PULSERA SSISTEMA
PULSERA
pulsacionesAlias()
getPulsaciones()
Return Pulsaciones
____________________________________ P
Si el valor de las
pulsaciones no Return -1
es alto ittt
Si el valor de las ey FP.'E'E? _______________________________________
pulsaciones 3
alta —
Pulsaciones bajas
UC3: Pulsaciones
bajas
‘PULSERA ‘SISTEMA
FULSERA
pulsacionesBajas()
getPulsaciones()
Return Pulsaciones
____________________________________ P
Si el valor de las
pulsaciones no Return -1
s bajo 7T T ST SSS s ssssssosssosssoq
Si el valor de las e m e m el l_:‘_e_ufr_rlg _______________________________________
pulsaciones 3

bajo
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Interpretar datos

UC10: Interpretar

analizarDatos(datos)

viewMuotificaciones(

nofificaciones)

datos
‘PULSERA SISTEMA
PULSERA
interpretarDatos()
M solicitarDatos()
Retum datosAnalizar]
_________________________________ ) e
Silos datos
interpretados Mr===smemmsessssssscmsscsmsccsmoscmansss Retumn -1 - - - -
son erronecs
i R EELEEEL L LECEESS Redum 0-==-=============c===c==cc=c=coossoosonoo oo
Mostrar Notificaciones/alertas
UC2: Mostrar
notificaciones/alertas
‘PULSERA SISTEMA
PULSERA
mostrarMofificaciones()
getofificaciones()
Refurn notificaciones
____________________________________ >
Si se produce ermor Return -1
A +
print{notificacion) Return notificacion
| D, [ fomemee l
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Diagrama de clases:

Sistema

Usuario

- Nombre
- Apeliido1

- NUsuario

- Apellido2*- Direccién de co

+ insertarDatosIniciarSesion(nombre/usuario/email, contrasefia)
+ mostrarDispositivosCercanosi)

+ enlazarDispositivo(cuenta, dispositivo)

+ comprobarDatos(NUsuario, email, contrasefia)

+ enlazarDispositivo(cuenta, dispositivo)

+ insertarDatos(NUsuario, contrasefia, nombre, apellidos, email)
+ registrarCuenta(NUsuario, contrasefia, email, nombre, apellida)
+ mostrarSolicitud{usuario)

+ mostrarinformacion(usuario)

+ eliminarSolicitud()

+ afiadirCuenta()

+ seleccionarAccion{eliminar, modificar, crear)

+ comprobarAccion{eliminar, modificar, crear)

+ abrirSesion(nombre,usuario)

- Contrazena +**intarpretarDatos()
+ solicitarDatos()
+ analizarDatos()
\ + ***pulsacionesAlias()
g?en;céﬂgi‘n[lomnvot. -+ getNoiificaciones()
gectlonarcueﬁta[' + view(notificaciones()
- Lo + printNotificaciones(
iniciarSesion() - E**pulEaEiDHBSBaJEé
+ mostrarPulserasCercanas()
+ enlazarPulsera(cuenta, pulsera)
A
- : | Movil
- - uls = vincula
Jefe Trabajador 1 Lieva 1 atributos
Duefio?
atributos atributos
funciones
. + captarDatosVitales()
+ darAltaCuenta() +vincularPulsera() + mostrariotificaciones() h
+ seleccionarSolicitud{usuar
+ aprobarSolictud()
+ rechazarSolicitud()
1 Lleva 1
Dispositive
1 Usa 1
»{ Salary
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Diagramas de estado de transicién:

Iteracién 1

InsertarDatos{)

conectarDispositive Un usuario desea » o .
® conectar un InsertarDatosiniciarSesion() El usuario inicizComprebarDates{tos introducdos

sesion incorrectos

dispositivo a su
cuenta

ComprobarDates()

Sesion iniciada

mostrarDispositivos()

El usuario selecciona
el dispositivo para
realizar conexion

EnlazarDispositivel)

InsertarDatos()

crearCuental) )
. Un usuario desea

crearse una cuenta

InsertarDatos() El usuario introduce
sus datos

ComprobarDatos()

InsertarDatos() Datos introducdos

N incorrectos
ComprobarDatos() ComprobarDates()

a existe una cuneta
con esos datos Datos correctos

InsertarDatosiniciarSesion()

El usuario inicia
sesion

RegistrasCuental)
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darAlta() El jefe desea dar de

o

El jefe selecciona una
& >| alta o rechazar una ) ~olicitud
cuenta -

mostrarSelicitud()

mostrarinformacion()

!

Eljefe ve la
informacion del

usuario solicitante

rechazarSnIlch/d\

aceplarSUIlmtudl]

El jefe decide El jefe decide aceptar
rechazar la solicitud la solicitud

elimlnarSullmludu eliminarsolicitud()

\r afiadirCuental)

Fin

gesfionarCuenta() El usuario desea

- seleccionarAccion 5
@ ———————| climinar crear o —’J Eﬁ:;ﬂl;u;”;ud;eﬁ;
modificar su cuenta
- @/

insertarDatosIniciarSesion()

eliminarCuenta()

Se inicia sesion para
eliminar esa cuenta

seleccionarAccion()

El usuario desea
crear su cuenta

crearCuenta()

seleccionarAccion()

—

insertarDatosIniciarCuenta() L. L.
El usuario desea i Se inicia sesion para

modificar su cuenta > eliminar esa cuenta
-~ 0@ v

insertarDatosModificar()
abrirsesion() Y

El usuarios modifica modmcarCuema[,.. 6\| Fin
los datod -

—
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iniciarSesion()

interpretarDatos

El usuario introduce
los datos necesarios
para iniciar sesion

El usuario desea insertarDatosiniciaSesion()

iniciar sesion

insertarDatosIniciaSesion()
comprobarDatos()

comprobarDatos()

Loz datos
introducidos son

Los datos

introducidos son

incorrecios correctos

abrirSesion()

I@I

Fin

| Lapuisera quiere solicitarDatos() Obtener lista de los
-

datos tomados por la

interpretar los datos pulsera

analizarDatos()

Comprueba silos
datos estén en los
margenes
establecidos
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mostrarMofificaciones{)

La pulsera quiere

pulsacionesilias()

oy
-

maostrar las
notificaciones

getMotificaciones() Obtener lista de

La pulsera quiere

notificaciones

viewNofificaciones()

Enviar lista de
notificaciones y
maostrar en la pulsera

getPulsaciones()

Obtiene el valor de

comprobar silas

pulsaciones son altas

las pulsaciones

analizarPulsacionesAl)

analizarPulsacionesA()

Las pulsaciones no
son altas

Las pulsaciones son

altas

120



pulsacionesBajas{) La pulsera quiere ) ) .
® ~ | comprobar si las getPulsaciones() Obtiene el valor de

las pulsaciones

pulsaciones son
bajas

analizarPulsacionesB()

analizarPulsacionesBi)

Las pulsaciones son Las pulsaciones no

bajas son bajas
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Los datos
introducidos son
incorrectos

inserfarDatosiniciarsesion() refurm -1

vimcularPulsera() :
] . I_El usuario desea insertarDatosziniciarSesion ()
. = | wvincular la pulsera ComprobarDatos()
con su dispositivo

return O

Los datos
introducidos son
incorrectos

El usuario selecciona
la pulsera a la que
desea conectarse

enlazarPulsera()

.@.

Fin
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9.2 ITERACION 2

9.2.1 Andlisis segunda iteracién

Casos de uso:

Descripcidon casos de uso en formato expandido:

CASO DE USO UC4 - Tensidn baja
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Notificar al jefe/responsable del trabajador
de un sintoma de Burnout (en este caso
Tension baja)
VISION GENERAL La pulsera capta los datos vitales del
trabajador, los envia al sistema, el sistema
los interpreta y determina un nivel
demasiado bajo de tension. El sistema envia
una alerta al trabajador y al jefe.
TIPO Primario, esencial
REFERENCIAS UC10, UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-
R002, UG-R003, UG-R004, UG-R005, UG-
R0O06, UG-R007, UG-R008,UG-R011

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros fuera de
los limites saludables (En este caso
tension baja)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al jefe
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7. Muestra la notificacion a su
usuario en formato de alerta

Cursos alternativos:

CASO DE USO UC5 - Tensidn alta
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Notificar al jefe/responsable del trabajador

de un sintoma de Burnout (en este caso
Tensidn alta).

Esta contraparte da otro tipo de ejemploy
ayuda a comprobar cédmo se comporta el
sistema en el caso contrario al evaluado

anteriormente.

VISION GENERAL

La pulsera capta los datos vitales del
trabajador, los envia al sistema, el sistema
los interpreta y determina un nivel
demasiado alto de tensién. El sistema envia
una alerta al trabajador y al jefe.

TIPO

Primario, esencial

REFERENCIAS

UC10, UG-C006, UG-C007, UG-R002, UG-
R0O03, UG-R004, UG-R005, UG-R006, UG-
R0O07, UG-R008,UG-R011

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros fuera de
los limites saludables (En este caso
tension alta)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al jefe

7. Muestra la notificacion a su
usuario en formato de alerta
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Cursos alternativos:

CASO DE USO UC6 - Nivel de suefio bajo
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Notificar al jefe/responsable del trabajador

de un sintoma de Burnout (en este caso
nivel de suefio bajo)

VISION GENERAL

La pulsera capta los datos vitales del
trabajador, los envia al sistema, el sistema
los interpreta y determina un nivel
demasiado bajo de tensién. El sistema envia
una alerta al trabajador y al jefe.

TIPO

Primario, esencial

REFERENCIAS

UC10, UG-C002, UG-C005, UG-C006, UG-

C007, UG-R003, UG-R004, UG-R005, UG-

R0O06, UG-R0O07, UG-R008, UG-R009, UG-
RO11, UG-RO12

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros fuera de
los limites saludables (En este caso
suefio bajo)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al jefe

7. Muestra la notificacion a su
usuario en formato de alerta

Cursos alternativos:
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CASO DE USO UC7 - Nivel de hidratacion bajo
ACTOR(ES) Pulsera, sistema
PROPOSITO Notificar al jefe/responsable del trabajador

de un sintoma de Burnout (en este caso nivel

de hidratacién bajo)

VISION GENERAL

La pulsera capta los datos vitales del

trabajador, los envia al sistema, el sistema

los interpreta y determina un nivel

demasiado bajo de hidratacion. El sistema

envia una alerta al trabajador y al jefe.

TIPO

Primario, esencial

REFERENCIAS

UC10, UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-
R002, UG-R003, UG-R004, UG-R005, UG-

R0O06, UG-R007, UG-R008, UG-R011

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Registra unos signos vitales

2. Envia ese registro al sistema.

3. Analiza los datos

4. Detecta que son registros fuera de
los limites saludables (En este caso
nivel de hidratacion bajo)

5. Envia una alerta dirigida al
trabajador

6. Envia una alerta dirigida al jefe

7. Muestra la notificacion a su
usuario en formato de alerta

Cursos alternativos:
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CASO DE USO UC14 - Enviar notificacion
ACTOR(ES) Jefe
PROPOSITO Permitir al jefe comunicarse mediante el

sistema con los trabajadores.

VISION GENERAL

Los supervisores mediante el sistema
Burnband tienen la capacidad de mandar
notificaciones a los empleados.

TIPO

Primario, esencial

REFERENCIAS

UG-C002, UG-C005, UG-R007, UG-R008, UG-
R0O09, UG-R010, UC18, UC20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Hace uso de la aplicacion y accede
a la zona de envio de notificaciones

2. Muestra una lista de los trabajadores a los
que enviar notificaciones

3. Selecciona el perfil de un
trabajador

4. Muestra un campo rellenable

5. Rellena el campo de notificacién y
lo envia

6. Envia a la pulsera de él/los trabajadores la
notificacién

Cursos alternativos:
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CASO DE USO UC1 - Recibir alertas de trabajadores
ACTOR(ES) Jefe, sistema
PROPOSITO Avisar al jefe de unos datos anormales en la

salud de los trabajadores.

VISION GENERAL

Después de que se detecte una medida de

un signo vital fuera del rango saludable de

un trabajador el sistema envia un alerta al
jefe/responsable y éste la recibe en su

sistema.
TIPO Primario, esencial
REFERENCIAS UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-R003, UG-

R0O04, UG-R005, UG-R006, UG-R007, UG-
RO08, UG-R009,UG-R011, UG-R012, UC20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Envia alerta al usuario

2. Accede al sistema

3. Muestra listado de alertas activas

4. Selecciona y consulta la alerta

Cursos alternativos:
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CASO DE USO UC12 - Consultar info. trabajador
ACTOR(ES) Trabajador
PROPOSITO Permite a los trabajadores consultar sus

datos

VISION GENERAL

El trabajador entra en su perfil y tiene la
capacidad de consultar sus datos.

TIPO

Secundario, esencial

REFERENCIAS

UG-C001, UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-
R0O02, UG-R003, UG-R008, UC20

Curso tipico de eventos:

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. Mediante la aplicacién entra en su
perfil

2. Muestra opciones (Responder encuestas,
consultar informacién, reportar error)

3. Selecciona consultar informaciony
examina sus datos

Cursos alternativos:

CASO DE USO UC13 - Consultar info. jefe
ACTOR(ES) Jefe
PROPOSITO Permitir al jefe observar los datos de los
trabajadores
VISION GENERAL El jefe mediante la aplicacién Burnband
puede seleccionar el perfil de cada
trabajador a su cargo y consultar sus datos.
TIPO Primario, esencial
REFERENCIAS UG-C001, UG-C005, UG-C006, UG-C007, UG-
R0O08, UC20

Curso tipico de eventos:
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Accidn del actor Respuesta del sistema

1. Hace uso de la aplicacion y 2. Muestra un listado de todos los
selecciona la seccién de consultar trabajadores
informacidn

3. Selecciona el perfil de un 4. Recuperay muestra los datos del
trabajador trabajador

5. Examina los datos del trabajador

Contratos de operacion:

Nombre:

consultarinformacion(perfil)

Responsabilidades:

Se devuelven los datos del perfil introducido si este existe.

Referencias Cruzadas:

UG-R009, UG-R001, UC12, UC13

Notas: Si se llama desde el jefe podra consultar los perfiles de los
trabajadores ademas del suyo.
Salida: Se muestra el perfil del usuario deseado.

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Nombre:

enviarNotificacion()

Responsabilidades:

Envia una notificacion al sistema y a la pulsera.

Referencias Cruzadas:

UG-R009, UG-R012, UC12, UC14, UG-R013, UG-R008

Notas:

Salida:

Pre-condiciones:

Se debe seleccionar la notificacién anteriormente este método solo
lo envia.

Post-condiciones
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Nombre:

nivelHidratacion().

Responsabilidades:

Devuelve si el valor de la hidratacidon es menor que el valor saludable
establecido.

Referencias Cruzadas:

uUC7, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R010

Notas:

Salida:

El valor de la salida es -1 si no es bajoy O si lo es

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Nombre:

suefioBajo().

Responsabilidades:

Devuelve si el nivel de suefio esta por debajo del estimado para que
no se produzca burnout.

Referencias Cruzadas:

uUcCe6, UG-C001, UG-RO12, UG-R001, UG-R010

Notas:

Salida:

El valor de la salida es -1 si no es bajoy O si lo es

Pre-condiciones:

Post-condiciones

131




Nombre:

alertasTrabajadores().

Responsabilidades:

Muestra las alertas de los trabajadores si existen.

Referencias Cruzadas:

UC1, UG-C002, UG-C005, UG-R006, UG-R012

Notas:

Salida:

Muestra las alertas de los trabajadores si existen si no devuelve que
no hay alertas.

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Nombre:

tensionAlta().

Responsabilidades:

Devuelve si la tensién es mayor que la estipulada para riesgo de
burnout.

Referencias Cruzadas:

UC4, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R010

Notas:

Salida:

El valor de la salida es -1 sino es altoy Osilo es

Pre-condiciones:

Post-condiciones

Nombre:

tensionBaja().

Responsabilidades:

Devuelve si la tensién es menor que la estipulada para riesgo de
burnout.

Referencias Cruzadas:

UC4, UG-C001, UG-R012, UG-R001, UG-R010

Notas:

Salida:

El valor de la salida es -1 si no es bajoy O si lo es

Pre-condiciones:

Post-condiciones
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9.1.2 Disefio segunda iteracion

Diagramas de secuencia:

Tensién baja

UC4: Tension baja

‘PULSERA SISTEMA
FULSERA
tensionBajal )
gefTension()
Return tension
____________________________________ B
Si el valor de la analizarTensionB
tension no Return -1 " (tension)
s bajo 7T TS S SSosSooosoosooosoooesooso *
Si el valor de la e F‘F.'E"ﬂ? _______________________________________
tension es
baja — LI
Tensidn alta
UC4: Tension alta
'PULSERA SISTEMA
FPULSERA
tensionAltal)
geiTension()
Return tension
____________________________________ >
Siel valor de la analizarTension&
tensién no Return -1 n (tension)
es alio TS SSoossssssosossososossood -
Si el valor de la e mmmmmmm e e emmmm e emmm o B_e_“i"_rlg _______________________________________
tension es
alto - -

133



Nivel de

suefio bajo

UCE: Nivel de suefio

analizarSuefioB
(sueno)

bajo
‘PULSERA SISTEMA
PULSERA
suefioBajo()
getSueniol)
Return suefio
____________________________________ =
Si el valor del suefio|
no es bajo e m i m e E‘ E’E”_[P_'_‘ _______________________________________ -
Si el valor del suefio | | et - oo oo o Retum O ]
es bajo |
Nivel de hidratacion bajo
UCT: Nivel de
hidratacion bajo
‘PULSERA SISTEMA
PULSERA
nivelHidratacion()
getHidratacion()
Return hidratacion
____________________________________ =
Si el valor de
hidratacion no es Return -1
bajo B TS S oS oSssSooosssoosossoooossoo *

Retumn 0

Si el valor de
hidratacion es bajo L]
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Enviar notificacion

UC14: Enviar
notificacion
JEFE ‘SISTEMA
JEFE
enviarMotificacion()
- .
W . selccionarPerfil()
Return Peril{)
____________________________________ =
Si el perfil es comprebarPerfil{Perfil)
. Return -1
emoneo g
M . solicitarMotificacion()
Retumn notificacion
____________________________________ ;
. ) B - comprobariofificacion
Si a notificacidn Retumn -1 (notificacion)
es ermonea et e
Si se produce enviarMotificacion
emor al enviar e Retum -1 ] - (notificacion)
la notificacion
Return 0
{ ___________________________________________________________________________________
Recibir alertas de trabajadores
UC1: Recibir alertas
de trabajadores
JEFE SISTEMA
JEFE
_ alerasTrabjadores() _
>
Return -1 getalertasTrabajadores()
T L o B e L3
Return alertas
___________________________________ 5)
Silas alertas son Retum 1 comprobarAlertas(alertas)
emroneas ittt ittt ittt
» print (alertas) :|< Return alertas
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Consultar info. trabajador

UC12: Consultar
informacion

trabajador
‘TRABAJADCR ‘SISTEMA
TRABAJADOR
consultarinformacion(perfil)
] P seleccionarTipolnfol)
Sierroro o E‘ E’E'-'_f[‘_'_' ___________________
interrupcion Refurn fipoinfo
____________________________________ =
obienernformacion(
Error al obtefaner Return -1 " periil, fipoinfo)
informacién ety +
rint(informacion) ] Return informacion
..-g__--------____p_-_'_ _________ ] i
Consultar info. jefe
UC13: Consultar
informacion jefe
‘TRABAJADOR SISTEMA
TRABAJADOR
consultarinformacion(perfil)
— o
— seleccionarPerfil()
Sierroro Return -1 -
interrupcion B S ittty
Retumn perdil 5
comprobarPerfil{perfil)
Siel perfil es e e e
eméneo
M o seleccionarTipolnfo()
LI N P — Retum -t e b
interrupcion Return tipolnfo N
) obtenerinformaciond(
Error al obtener < Return -1 perfil, tipolnfo)
informacion
print{informacion) B Return informacion
S A m s s s essmsss s
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Diagrama de clase:

Usuario

- NUsuario : String
- nombre - String

- apellido? : String
- apellido2 : String
- email
- contrasefia ; String

String

+ conectarDispositivo()
+ crearCuentai)

+ gestionarCuenta()
+iniciarSesion()

Jefe

Trabajador

+ darAltaCuenta()

+ geleccionarSolicitud{usuario)
+ aprobarSolictud()

+ rechazarSolicitud()

+ consultarinformacion{usuario)

+ enviarMotificacion()

- frecuenciaCardiacaMinima - int
- frecuenciaCardiacalaxima : int
- nivelDeSuefiolinimo - int

- nivelDehidratacionMinimo : int
- nivelTensionMinimo : int

- nivelTensionMaximo: int

- pulseraAsignada : pulsera

Sistema

+ mostrarDispositivosCercanos()
+ enlazarDispositivo(cuenta, dispositivo)

+ enlazarDispositivo(cuenta,dispositivo)

+ mostrarSolicitud{usuario)

+ mostrarinformacion(usuario)

+ eliminarSolicitud()

+ afiadirCuenta()

+ seleccionarAccion(eliminar, modificar, crear)
+ comprobarAccion(eliminar, modificar, crear)
+ abrirSesion(nombre, usuario)

+ interpretarDatos()

+ solicitarDatos()

+ analizarDatos()

+ pulsacionesAltas()

+ getNotificaciones()

+ view(notificaciones()

+ printNotificaciones()

+ pulsacionesBajas ()

+ mostrarPulserasCercanas()

+ enlazarPulsera(cuenta, pulsera)

+ seleccionarPerfil()

+ comprobarPerfil (usuario)

+ seleccionarTipolnfo()

+ pbtenerinformacion(usuario, tipolnfo)
+ printiformacion{informacion)

+ solicitarPerfil()

+ solicitarMotificacion()

+ comprobarPerfil(usuario)

+ comprobarMotificacion (notificacion)
+ enviarNotificacion (notificacion)

+ nivelHidratacionBajo()

+ getHidratacion()

+ analizarHidratacion(hidratacion)

+ nivel SuefioBajo()

+ getSuefio(suefio)

+ analizarSuefio(suefio)

+ tensionAlta()

+ gefTension()

+ analizarTension(tension)

+ comprobarDatos(NUsuario, email, contrasefia)

+ insertarDatosIniciarSesion(nombre/usuario/email, contrasefia)

+ inseriarDatos(MUsuario, contrasefia, nombre, apellidos, email)
+ registrarCuenta(NUsuario, contrasefia, email, nombre, apellido)

instala

Pulsera

+yincularPulsera()
+ consultarinfermacion(usuario)

IR

vincula 1

Movil

o medicionActual: Medicion

+ captarDatosVitales()
+ mostrarNotificaciones()

1 mide

Medicion

- pulzaciones
- tension

- suefio

- hidratacion
- tension

Usa 1.5

Dispositivo
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Diagramas de estado de transicion:

Iteracion 1

dar&tal) Eli
] Jefe desea dar de mostrarSolicitudi) i ;
® > | alta o rechazar una - El jefe iﬁ:ﬁ;ﬂgna una
cuenta -

maostrarinformacion()

'

Eljefe ve la
informacion del

usuario solicitante

rechazarSnIlmé\

aceplarSnllcitud {1

El jeie decide El jefe decide aceptar
rechazar la solicitud la solicitud

ellmlnarSullmludu ellmlnarSoIlmludu

\( afadirCuental)

F|n

gestionarCuenta() El usuario desea

seleccionarAccion( 5
@ | cimnarcrear o |—ooeoonarAcaonl | Elusuario desea

eliminar su cienta
.~ @@/

insertarDatosiniciarSesion() eliminarCuenta()

Se inicia sesion para
eliminar esa cuenta

modificar su cuenta

seleccionarAccion()
crearCuenta()

El usuario desea 4»{.\, Fin
crear su cuenta -

seleccionarAccion()

—

insertarDatosiniciarCuenta() Se inicia sesion para

eliminar esa cuenta

El usuario desea
modificar su cuenta

| —

insertarDatosModificar()
abrirsesion() !

@I Fin

medificarCuenta()

El usuarios modifica
los datod
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iniciarSesion()

. El usuario desea insertarDatosiniciaSesion() El usuario introduce

los datos necesarios
para iniciar sesion

iniciar sesion

insertarDatosIniciaSesion()
comprobarDatos()

comprobarDatos()

Loz datos
introducidos son

Los datos

introducidos son

incorrecios correctos

AbrirSesion()

I@I

Fin

interpretarDatos ot icta de |
S i solicitarDatos() ener lista de los
. > 8 puser quere datos tomados por la

interpretar los datos
P pulsera

analizarDatos()

Comprueba silos
datos estén en los
margenes
establecidos
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mostrarMofificaciones{)

La pulsera quiere : ; )
getMotificaciones() Obtener lista de
. > mostrar as notificaciones
notificaciones -
viewNofificaciones()
Enviar lista de
notificaciones y
maostrar en la pulsera
®
-
Fin
pulsacionesAltas() La pulsera guiere

getPulsaciones() Obtiene el valor de

las pulsaciones

& =| comprobar silas

pulsaciones son altas

analizarPulsacionesAl)

analizarPulsacionesA()

Las pulsaciones son Las pulsaciones no

altas son altas
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pulsacionesBajas{) La pulsera quiere ) ) .
® ~ | comprobar si las getPulsaciones() Obtiene el valor de

las pulsaciones

pulsaciones son
bajas

analizarPulsacionesB()

analizarPulsacionesBi)

Las pulsaciones son Las pulsaciones no

bajas son bajas
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Los datos
introducidos son
incorrectos

inserfarDatosiniciarsesion() refurm -1

vimcularPulsera() :
] . I_El usuario desea insertarDatosziniciarSesion ()
. = | wvincular la pulsera ComprobarDatos()
con su dispositivo

return O

Los datos
introducidos son
incorrectos

El usuario selecciona
la pulsera a la que
desea conectarse

enlazarPulsera()

.@.

Fin
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conectarDispositive

InsertarDatos{)

Un usuario desea
conectar un InsertarDatosIniciarSesion()

El usuario inicizComprebarDates{tos introducdos
sesion incorrectos

dispositivo a su
cuenta

ComprobarDates()

Sesion iniciada

mostrarDispositivos()

El usuario selecciona
el dispositivo para
realizar conexion

EnlazarDispositivel)

crearCuental)

InsertarDatos()

InsertarDatos{) El usuario introduce
sus datos

Un usuario desea c barDatos)
crearse una cuenta omprobarliatosi)

InsertarDatos{) Datos introducdos

N incomrectos
ComprobarDatos()  ComprobarDatos()

Ya existe una cuneta
con esos datos Datos correctos

InsertarDatosiniciarSesion()

El usuario inicia
sesion

RegistrasCuenta()
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Iteracion 2

tensionBajai) La pulsera desea
. saber si la tension es
baja

geiTension() La pulsera recibe &l
valor de la tension

analizarTensionB() analizarTensionB()

Sielvalorde la Sielvalordela

tension es bajo tension no es bajo

return 0
refurm -1

consultarinformacion() Eljefe desea
. consultar su

informacion o la de | “geleccionarPeril
un frabajador

El jefe selecciona el
perfil del cual quiere seleccionarTipolnfol) El jefe selecciona
informacion diaria

consultar la
informacudn

seleccienarTipalnfo() seleccienarTipolnfol()
obtenerinformacion()

El jefe selecciona El jefe selecciona

- x o i i -
informacion mensual informacion semanal Se obtiene 1a

informacion diaria

obtenerinfermacicn() obtenerinformacion()

print informacion

Se obtiene la Se obtiene la
informacidon mensual informacion semanal

FIN

print infermacicn print informacion
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consultarinformacion() El jefe desea El trabajador
consultar su selecciona
informacion informacion diaria

seleccionarTipolnfol)

W

seleccionarTipolnfol) seleccionarTipolnfol)
obtenerinformacicn()

El trabajador El trahajador
selecciona selecciona
informacion mensual informacion semanal Se obfiens la
informacion diaria
obtenerinformacion() obtenerinformacion()
print informacion

Se obliene la Se obliene la >N

informacion mensual informacion semanal |.|
-
FIM
print informacion print informacion
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enviarMotificacion()

El jefe desea enviar

> | una notificacion a un
trabajador

seleccionarPerfil() El jefe elige el perfil &l

que guiere enviarle
una notificacion

seleccionarPerfil()

comprobarPerfil(y  comprobarPerfil{)

El perfil elegido no es El perfil elegido es

correcto correcto

solicitarMotificacion()

El jefe escribe Ia
notificacion q quiere
enviar

comprobarMotificacion()

La notificacion es

correcta

enviarMofificacion()

(Q}

FIN

susfiosBajol)

La pulsera desea

saber si gl nivel de

suefio es bajo

gefTSueriof) La pulzera recibe &l

valor del suefio

analizarSuefioB()  analizarSuefioB()

Si el valor del suefio Si el valor del suefio

es bajo no es bajo

return 0
refurm -1

@

FIN
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niveHidratacion() La pulsera desea
@ = | zaber si el nivel de

getHidratacion() La pulsera recibe el
valor dela hidratacion

hidratacion es bajo

analizarHidratacion() analizarHidratacion()

Si el valor de Si el valor del suefio

hidratacion es bajo no es bajo

return 0 et i
b N
| |
{ )
FIN
El jefe recibe alertas
alertasTrabjadores() de los trabajadores ) _ .
. =~ con mnstanﬂeq fuera getAlertasTrabjadores() El trabajador recibe 1a
de los limites lista de alertas
establecidos

comprobarflerdas()

si hay alertas las
envia al jefe

return 0
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tensionAltal)

La pulsera desea
saber si la tension es

alta

geiTension() La pulzera recibe el

valor de la tension

analizarTensionA() analizarTensionA()

Sielvalor de la Si el valor de la

fension es alto tension no es bajo

return 0
refurm -1
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10. EJECUCION DEL PLAN DE CALIDAD

Miguel Lépez Cobacho, como Quality Manager, ha comprobado y aprobado que todas las
secciones que componen este proyecto cumplen el plan de calidad previamente descrito.
Todos los documentos han sido revisados mediante un seguimiento semanal, y una evaluacién
final.

En la evaluacién final se ha asegurado que, el manejo de los riesgos, la evaluacién y la gestidn
de los mismos sea correcta. Los casos de uso, tanto en formato expandido como de alto nivel,
cumplen los requisitos detallados en el plan de calidad. El plan ha sido detallado y explicado,
cumpliendo con lo acordado con el cliente.

Los modelos conceptuales, los modelos de clases, diagramas de secuencua y los contratos de
operacién son claros y su comprension es sencilla.

Todos estos puntos junto al resto de los descritos en el documento, cumplen el plan de calidad
y han sido aprobados.

La siguiente tabla lista los documentos que forman el plan de calidad y si cumplen con las
especificaciones detalladas.

Documento Aprobacion del plan

ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE
MANEJO DE RIESGOS

ADAPTACION DEL PLAN DE
GARANTIA DE CALIDAD A LA
SOLUCION

ESPECIFICACION DETALLADA DEL
PLAN DE GARANTIA DE CALIDAD
PARA EL SISTEMA DE INFORMACION

REVISION DEL ESTUDIO DE
VIABILIDAD DEL SISTEMA

ORECRICHO,

REVISION DE CASOS DE USO

4
N

REVIEW DEL PLAN DE GESTION DE LA
CONFIGURACION

REVISION DE LA ESTIMACION Y
PLANIFICACION DEL PROYECTO

REVIEW DEL PLAN DE PRUEBA

REVISION DE LOS PRODUCTOS DEL

OE © | ©C
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PROCESO DE ANALISIS

REVISION DEL PROCESO DE DISENO
DE PRODUCTOS
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11. EJECUCION DEL PLAN DE GESTION DE LA
CONFIGURACION

Control de versiones

Version Ultima modificacion Parte afectada del Encargado
proyecto
2.0 15/04/2022 Estudio de viabilidad | Marco Aurelian Gota
2.5 05/05/2022 Diagrama de casos | Marco Aurelian Gota
de uso
2.0 05/05/2022 Casos de uso de alto | Marco Aurelian Gota
nivel
3.0 08/05/2022 Priorizacidon de casos | Marco Aurelian Gota
de uso
2.0 12/05/2022 Plan de calidad Marco Aurelian Gota
1.5 12/05/2022 Contratos de Marco Aurelian Gota
operacion
2.0 13/04/2022 Estimacion Marco Aurelian Gota
2.0 20/04/2022 Planning Marco Aurelian Gota
2.0 10/04/2022 Oferta Marco Aurelian Gota
2.0 10/04/2022 Presupuesto Marco Aurelian Gota
1.0 11/04/2022 Iteraciones Marco Aurelian Gota
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